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Ot aBTOpa

Teopuss kommyHukanuu — OasucHas mia PR nHayka. PR, xak u gpyrue
KOMMYHUKATUBHBIE TEXHOJIOTHH, SIBJSISICE B OCHOBHOM M300pETEHHEM BeEKa
JBAJIIATOrO, MEPEUIYT BMECTE C HAMM B BEK JABAJLATH NEPBBIM, € MOJy4aT CBOE
nanbHeiee pa3puthe. CyllecTByeT BecbMa TECHOE MEPECEUEHUE MEXAY TEOpHen
koMMmyHukanmii u PR. Ecnu Teopuss KOMMyHHUKanui sBIsieTcss  0a30BOi
MCCIIEIOBATENbCKON AUCHUILTUHON JUIsi MPOEeCCHOHATBHON 00JacTH, CBS3aHHOM C
BO3JICCTBHEM, TIPUYEM JIFOOOTO YPOBHS, KaK MEXINYHOCTHOIO, TaK U BO3JEHUCTBHSI
HA MacCOBO€ CO3HAHME, TO TMa0JMK pPUJICHIIH3 SBISETCS TakKoW ke 0a30Boi
NpUKJIAAHOW HayKoW B 3ToM mnpodeccuoHanbHOU cdepe. DTO oTpaxaercs B
MOCTOSIHHOM IE€pEeTeKaHUM CIIEHUAINCTOB U3 ogHOU cheprl B Apyryto. Tak, B CIIA
psA CHEIUAIMCTOB NOMagaeT B cdepy NabiuK puiiediiH3 mociae paboThl B Tak
Ha3blBaeMOM KoMureTre Kpuis, KOTOpBIM 3aHMMAajCs NpPONAraHaofd B IIEPBYIO
ouepelb BHYTpU COOCTBEHHOW cTpaHbl. B BenukoOputanuu mpou3omien
AQHAJIOTMYHBIA TIepexol] Iociie BTopol MHUpPOBOM BOWMHBI, IIOCKOJBKY 3THX
CHELMAIUCTOB B 00JIaCTH «MHTEHCUBHONM KOMMYHUKAILIUW» HE MOIJIA MPUHATH cdepa
pPEKIIaMBbl 3-3a CBOETO HEJOCTATOYHOT'O Pa3BUTHUS B YCIOBHIX Je(ULINTA TPOTYKTOB.

Teopuss KOMMyHUKallMM BbIpaboTana Oosiee IIMPOKUN B3MJISA Ha MpPOLECC
oOmeHuss W BOOOIIE CHUCTEMATU3UpOBala M IOCTaBUJA HAa HAYYHYIO OCHOBY
HAKOILJIEHHBIM YEJOBEYECTBOM ONBIT B cdepe BoO3ACHCTBUA. B coBpeMeHHBIX
YCIIOBHSIX PE3KO M3MEHUJIOCh OTHOILLIEHWE K KOMMYHHMKalMU. B o01iecTBe ¢ kecTKoi
MUEpapXUYECKON CTPYKTYpOM, KaKOBBIM SABJISUIOCH JIH00O€ TPaJMIIMOHHOE WU
nosuTapHoe obmiectBo, Hampumep, Coserckuii Coro3, TIJIaBEHCTBOBAlA TOJBKO
MOHOJIOTHYECKasi KOMMYHHUKaLUs U HE ObLIO HYXJIbl B PUTOPUUECKUX YXUIIPEHUSX.
Kak u B 210Xy IOABICHUS «IHCBMEHHOIO 4YEJIOBEKa», WIM €BPOIEHCKOIO
CPEIHEBEKOBbS, KOTJa OCHOBHBIM ObLIO LIUTAaTHOE clioBO (Torna — bubnus, Kopan,
Tunuraka, PurBega wnm mr000W cakpajdbHBIM TEKCT, TMO3XKE — MAapPKCHCTCKO-
JEHUHCKOE YY€HME), TJaBHBIM CTAHOBUTCS NPUONMKEHHOCTh K HCTOYHHKY
IpaBWIbHOW MbIciu. [lpm  pacmpocTpaHeHuM IUIOpanv3Ma, AUaJIOTHYHOCTH,
MHOT'OI'0JIOCHS], UTO OTPaXKajo ycioxkHeHue, quddepeHnnannio, TMHAMUKY pa3BUTHUS
oO1IecTBa, MPaBO Ha HMCTUHY, KOTOPOE 3aBUCHUT HE TOJBKO OT HEPAPXUUYECKOIO
YPOBHSI ~ HayaJbCTBEHHOTO  Kpe€clia, CUTyauus pe3ko MeHserca. Hosoe
KOMMYHUKATUBHOE MPOCTPAHCTBO NOPOKIAAETCA PABHOLECHHBIMA HE3aBUCHMBIMHU
IPYT OT IPyTa YYaCTHUKAMH.

B 9Toil HOBOM cHUTyauuH KOMMYHHUKALIMSI CTAaHOBUTCS  OOBEKTOM
HCCIIEIOBAHMNS], IIOCKOJIBKY OT YPOBHS HAIIErO 3HAHUS 3TUX IPOLECCOB 3aBUCST HAIIU
pesynbTatel. OO0 3TOM MOXKHO CKa3aTh TakK ke, Kak ckazan Pobeptr Tubonm 06
HPKOHOMHUYECKUX Jenpeccusix: «EcTp eme oAMH JONOJHUTENbHBIM (akTop,
MOMOTaBIINKA JIepKaTh JENPEecCUd IMOJA KOHTPOJIEM, W O3TOT (akTop — Jydliee
NOHMMAaHUE UX pa3BuThsA». llepen oOIIECTBOM BO3HMKAaeT HOBas 3ajgadya — Kak
OOBEIMHUTH B €AMHBIE THUIMbBI IMOBEACHHUS COLHUAIbHBIE TPYNMbl C ABTOHOMHBIM
NOBEACHUEM, KaK JOCTUYb KOHCEHCyca (COTJjlacusi), TOJEPAaHTHOCTHU (TEPIUMOCTH).
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Cucrema nepapxuieckoil KOMMYHUKAIIMU, TJ€ TIaBHBIM KOMIIOHEHTOM OBLI MpHUKa3,
cTaja MEHATbCS Ha CHUCTEMY JEMOKPAaTUYECKOM KOMMYHHMKAIMHM, TZE€ OCHOBOM
CTaHOBUTCS yOEKICHUE.

DTO HE TOJBKO HOBBIC JJIS HAIIEro oO0IIecTBa 3aJaud, HO M JOCTATOYHO
cioxubele. OHM MPEnoJiaraloT ropasio OOJbUIMN WHTEIEKTYaJbHbI YPOBEHb B
cucTeMe YympasieHus. B mponuioMm, korja cuctemMa ObUla aJMUHUCTPATHBHO-
KOMMYHUKATUBHOM, JOCTaTOYHO OBLIO ONEpeThCcs Ha BHEIIHEE MPUHYKICHHUE.
Cerognsi TakuM MPHUHYXJICHHEM MOXET OBITh TOJNBKO BHYTPEHHEE JKEJIaHHE,
COOCTBEHHOE pellleHHe JaHHOTO MHAuBHIyyMa. CucTema ke Mpu3BaHa MOMOYb €My
OOHapyXHUTh 3TO XenaHue. be3 J0CTaTOYHO CHIIBHBIX HAYYHBIX OCHOBAHHUUA 3TO
HEBO3MOXKHO cnenath. He Tonpko mpomaraHja, HO W pekiama, MadjauK pUIICHINIH3,
MIEPETOBOPBI, «CIUYPANTEPCTBO» M MHOKECTBO JAPYTHX HANpaBICHUA BHE3AITHO
OIIIYTUJIM OTCYTCTBUE «IOJJICPAKUBAIOIIEH» UX JUCHUIUIMHBL. Takol o0beanHsIONIeH
TUCUUIUIMHOW U sBisieTca «Teopuss KoMMyHMKauu». Kaxnoe u3 HampaBieHUR
pa3pabaThIBacT CBOM COOCTBEHHBIE NMPUKIIAHBIE ACTIEKTHI; K IPUMEPY, ISl PEKIIaMBbI
— 3TO «MenuarUIaHupoBaHue». OHAKO KECTKask 3aMKHYTOCTh B CBOEM COOCTBEHHOM
IIPUKJIATHOM acCIIEKTe HECET TaKy K€ OIACHOCTh, KAK M OTCYTCTBHE BHUMAaHUSA K
ATOMY acCIeKTy BOOOIIIE.

BerynuB B MHGOpMallMOHHBIN BEK, MBI I0-WHOMY CMOTPHUM TENepb Ha TaKylo
HayKy, KaKk Teopuss KOMMyHHKauuu. «llaguepuna» COBETCKOTO IE€puOIa CETOMIHS
CTAHOBHTCS NPHUHIIECCOM. DTO CBSI3aHO, BO-NIEPBBIX, C MEPEXOAOM OT ApPMENCKOIO
BapUaHTa UEePAPXUUYECKON KOMMYHHKAIUH, T/I€ pOJib MOJydaTesnss nHpopMauuu Obuia
PE3KO  3aHMKEHHOM, K HOBOMY, JE€MOKpPAaTHYECKOMY, KOrJa MOTpeOUTENb
nH(popManuu TMepeMeniaeTcss ¢ IACCHMBHBIX Ha aKTUBHbIE mo3uluu. Jlaypear
HooGenesckoit mpemuun K. I'uiOpelT ckazan 06 3ToM (EHOMEHE, 4TO YeJOBEK XOYeT
OBITh yCJIBIIIAHHBIM. DTa HOBasl XapaKTepUCTHUKA YEJIOBEKA, KOTOpas HE CTOJIb SBHO
IPOSIBJSUIACH B MPOLUIOM. BoO-BTOpBIX, IIOCIE€ TpeX THICAY JIET Pa3BUTHS
YeJI0BEYECKOW IUBMWIM3AIUH, CBSI3aHHOIO € ()parMEHTapHbIMH M MEXaHHUYECKUMHU
TEXHOJIOTUSIMHU, KOTOPBIN MPUBOAWI K B3PBIBHOMY pPa3z0pocy, 3amaJHblii MUp CTal
«B3pBIBATHCS» BOBHYTPh. BO BpeMeHa «MEXaHUYECKUX» 3I0X JIIOJU 3aHUMAJIUCh, KaK
npoHunarenbHo moaMerwn M. MakntosH, pacliMpeHueM CBOMX TEll B
npoctpaHcTBe. Ilocie TOro, kKak NOSBUIACh JJIEKTPUYECKAs TEXHOJOTHUS, MBI
pacIIpiid O BCEJIEHCKUX MAcIITa0OB CBOIO LEHTPAJIbHYIO HEPBHYIO CUCTEMY U
YIIPa3HUINA IPOCTPAHCTBO U BPEMs, 110 KpallHEW Mepe, B IIpe/ieiax HaIleH IUIaHEThI.
[Io MHeHHIO MHOTHUX (PYTypOJOroB M HE TOJBKO, MbI OBICTPO MPUONMKAEMCS K
(UHaTBHON CTaauMM pACIIMPEHUs YeJIOBeKa BOBHE — CTaJAMM TEXHOJIOIMYECKOU
CUMYJIALIMM CO3HAHMS, KOT/Ia TBOPUECKUI MpoLecc MO3HaHUs OyAeT KOJJIEKTUBHO U
KOPIOPATUBHO PACUIMPEH JI0 MACIITA00B BCETO YEJIOBEYECKOrO OOIIECTBA IPUMEPHO
TaKk e, Kak paHee Oyiaroapsi pas3MyHbIM CpPEACTBAM KOMMYHHMKAIUK OBLIU
paclIMpeHbl BOBHE HAIlM YyBCTBA M HAIllM HEPBBI. ByJeT I pacuimpeHrue CO3HaHMUS,
KOTOPOTO Tak JAOJr0 JOOWBAIMCh CHEHUAIHUCTHI, 3aHUMAIOLIUECS peKIamMon
Pa3IMYHBIX NPOAYKTOB, «IIOJIE3HBIM JIEJIOM» — BOMNPOC, JOMYCKAIOIIHNA MHOMXKECTBO
orBeTOB. He paccMOTpeB BCIO COBOKYITHOCTh PACIIMPEHUN YEJIOBEKA, Mbl BPAJ JIH
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CyMEEM OTBETHUTh Ha TaKOro poaa BONpochl. MIMEHHO Teopuss KOMMYHHKAUUU W
I03BOJIIET KOPPEKTHO U OOBEKTUBHO PACCMOTPETh ITH SIBJICHHUS, TO3HATh UX, HO U HE
TOJIBKO I03HaTh, HO U HAJaJWUTh CBA3U MEXIy HACEJIEHUEM U BIACTbIO, MEXKIY
(GupMOll M KIMEHTOM, MEXIY 3aBOJOM M moTpeduteneM. B nobaBieHue k mpsmoin
CBSI3M, TIJI€ MBI YXKE JOCTaTOYHO IMpPEYCIHEeNH, NIPUXOIUT oOpaTHasi, pPE3KO
HOBBIIIAIOIIASA POJIb MOTyYaTesNss HHPOpMaLUK.

Teopuss KOMMyHUKAaMM B  3HAUUTENBHOM  CTeNeHH  (opmupyercs
pa3HOOOpa3HBIMU MPUKIAAHBIMU 00JIACTSMU, TJ€ KOMMYHHKATUBHOE BO3JCHCTBHE
UTPAeT OMPEACITSAIONIYI0 POJb. TONBKO C MOMOIIBIO 3(PGEKTUBHO MPOBEICHHON
KOMMYHHKAIIMH B COBPEMEHHOM OOIIIECTBE OCYIIECTBISIETCS Bce OObIIe U OOJbIIIe
coOpiTuid. OO1IEeCTBO cTajno Oojiee 3aBUCHMBIM OT KOMMYyHuKanuu. Hu B omHOM
CTOJIETHM HE Pa3BUBAJIOCh CTOJBKO Pa3HOOOPa3HBIX AWUCUUIUIMH, CBA3aHHBIX C
BO3JICICTBHEM YEJIOBEKA HA YEJIOBEKA.

Teopuss KOMMYHHKaMU, HECOMHEHHO, MTOJIYYUT CBOE JAJIbHEUILEE Pa3BUTHE, U
OHO OyleT TeM YycHellHee, yeM OoJiblliee 4YMCIO JIoAEH BbIOEpeT 3Ty chepy B
KauecTBe cBoel npodeccuu. B Hacrosiee BpeMsi, KOrjja He TOJIbKO Ha 3amnaje, HO U
Ha npocropax ObiBiiero CCCP monyuyaeT pa3BUTHE MHOXECTBO HOBBIX OOJjacTein
INPUKIAJHBIX KOMMYHUKALUNA, Y TOW HAyKH MOSBUIMCH XOPOIINE MEPCIIEKTUBBI.

ABTOp BBIpa)KaeT HAJEKAY Ha BHUMATEIBHOE U 3aMHTEPECOBAHHOE U3YyYCHHE
CTyJleHTaMH Kypca «OCHOBBI TEOpUH KOMMYHHKAlMW». ECTECTBEHHO, H3ydYEHHE
TOJIBKO JAHHOW y4e€OHOU AUCHUIUIMHBI HE CMOXKET JaTh MOJIHOE U JIETATbHOE 3HAHUE
00 »TOM BechMa HEMPOCTOM, HO MHTEepecHOU cdepe. OnHAKO, BO BCAKOM Cllydae,
CTYJIEHTbl MNpPU HW3BECTHOM MPUJICKAHUU M OpPUEHTAUMM HAa NOHUMAaHUE, CMOTYT
MOJIYYUTh TOT HEOOXOAMMBIA MHUHMMYM W (yHIAMEHT 3HAaHUM 1O TEopuu
KOMMYHUKAIIMM, 4YTOOBI, C OJHOW CTOPOHBI, MOHUMATh IMPOLIECCHI, SIBICHUA H
MEXaHU3Mbl 3TOM 00JacTH, a C JpPYro, MMeTb JOJDKHBIA Ha0Op «KIHOYEH»
MOCPEACTBOM, KOTOPOTO MOXHO MPOJOJDKATh H3ydeHUEe chepbl KOMMYHHUKAIHUNA
camocTrosTenbHo. HeoOxoaumMo ynoMsiHyTh 00 OJHOM MOMEHTE, KOTOPBIH MOXKET
COTPOBOXAATh W3YYEHHUE NaHHOM IUCHUIUIMHBI U 3aTPyAHUTH OOpa3oBaTENIbHBIN
npouecc. [Ipu nepBoM 3HaKOMCTBE € 00J1aCThI0 KOMMYHHKAIIMM, MOYKET MMOKa3aThCs,
YTO 3J€Ch BCE IPOCTO M 3HAKOMO, HET HHMKaKMX ClOoXHOcTed. OpHako 3TO
ONPOMETYMBBIN B3MJIsA. 3a MOBEPXHOCTHON MPOCTOTOM, CKPBIBAIOTCA OTHIOJb HE
AJIEMEHTAPHBIE BELIU U MPOLIECCHI.

OnHako TpH YyCTAaHOBKE Ha IMO3HAHWE HOBOTO, HECOMHEHHO, MOJIyYEHHbIE
3HAHUS MNPUTOMAATCS HE TOJIBKO B COOCTBEHHOW paboTe, HO M B MOBCEAHEBHOM
KOMMYHHKAITAH.
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TEMA 1. AICTOPUYECKHUE BEXY BO3HUKHOBEHUS U
PA3BUTHUA KOMMYHHUKALIUN

1. 'ene3nc MaccoBBIX KOMMYHHUKAIUH.

2. VlcTOKM ¥ OCHOBHBIE MAapaJUrMbl COUAIBHBIX KOMMYHHUKAIUI.

3. Panmonanuctuaeckuii HOJIXOJ (xoHLIETILINA TEXHOJIOTMYECKOTO
JETEPMUHU3MA).

4. ppaumoOHAIMCTUYECKHUM MOAXO0J (IOHUMAKOIAst COLUOJIOTHS).

5. PaznuyHple  KOHLEMIUU  W3YYCHHsS]  COLMAINBHBIX  KOMMYHHUKAIU
(kmaccuyeckasi MO3UTHUBUCTCKAST METOJOJIOTUSI CYOBEKTHO-OOBEKTHBIX JTUCTIO3HIIMIA;
KOTHUTHUBHAS MOJENb CYOBbEKTHO-OOBEKTHBIX OTHOIICHHH; MOCTHEKIACCUYECKHIt
MOJIXON).

BOITPOCHI JIA OBCYXKJIEHUA

3apoKJeHNE U MOCIEAYIOLIEE pa3BUTHE TEOPUN KOMMYHHUKAIIUH.
Hcroku conuanbHOM KOMMYHUKAITUH.
Teopuu u MeTO/IBI COLIMATIEHON KOMMYHUKAIIUH.
MaccoBasi KOMMYHHUKAITUSI KaK COLIMATIHOE SIBJICHUE.
[Toaxoap! K MOHUMAHHUIO CYIITHOCTH MacCOBOM MH(OpMaIuu.
Pa3BuTHE COBpEMEHHBIX TEOPU KOMMYHUKALUU.
CpencTBo KOMMYHUKAIIMH €CTh COOOIIEHUE.
KoMMyHUKaIMu ¥ BBI3IBAEMbIC MU TTOCJICACTBHS B KU3HHU JIIOJICH.
Tpu KOMMYHUKATHBHBIE PEBOJIOIMM B  HCTOPUU  UYEJIOBEUYECCKOM
IIMBHJIA3AITUH.
10. KomMyHUMKanuy ¥ BHEITHUE PACIIUPEHUS YSIIOBEKA.
11. TIpeobOpasyromias cujia KOMMYHUKAITUH WA TTOHSATUE «ATePUDUKAITUNY.
12. «"opsiune» u «XOJOIHBIEY» CPEACTBA KOMMYHUKAIIMH.
13. YcnoBus npeBpaiieHus KOMMYyHUKAIUA B MaCCOBYIO KOMMYHUKAITHIO.
14. Cnenuduka mpeccbl, paavio W TENEBUICHUS KaK CPEACTB MacCOBOU
KOMMYHUKAITIH.
15. OcHOBHBIE KOHTEKCTHI MOHATUS «KOMMYHUKAIIHS.

oCcoNOOR~ODE

OCHOBHA/ JIMTEPATYPA
[TapxoB ®@.NU. OcHOBBI TeOopuu KOMMYyHHKauu. — M., 2003. — C. 9-22.

JOITOJIHUTEJIbHAS JIMTEPATYPA
1. Koneukas B.I1. Couunonorust kommyHukauuu. — M., 1997.
2. TlouenmoB I'.I'. KomMmyHukaTuBHbie TexHoiorun XX Beka. — M., — Kues,
1999.
3. Tepun B. I1. MaccoBas kommynukarus. — M., 2000.
4. Kymu Y. OOGmectBenHas opranu3anus // TeKCThI 10 UCTOPUU COLUOJIOTHHU
XIX-XX Bekos: xpectomarus. — M.: Hayka, 1994.
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5. HIsefiniep A.Jl. CoBpemennas commonuHructuka // Teopus, mpoOiemsl,
MeToasl. — M., 1976.

6. Pomxepce 3., Arapsana-Pomxepc P. KommyHukanuu B opranuzanusix. — M.,
1980.

TEMA 2. PA3BUTUE TEOPUI HH®OPMAILIMU 1 KOMMYHUKAILIUU

1. Knnaccuueckas napaaurma kommynukanuu (I'. Jlaccyan).

2. HoBast KkOMMYHUKaTHBHAsI CTpaTETHsI.

3. COBpeMEHHOE pa3BUTHE TEOPHA MAaCCOBOTO OOIIECTBAa, TEreMOHHH
MacCOBOU KOMMYHHUKAIIWH, ATAIATAPHOU MacCOBOM KOMMYHHUKAIIWH,
KOMMYHUKATUBHON KOMIETEHTHOCTH, MUHUMAJILHOTO TO3HAHUS.

4. Buibl KOMMYHUKAIIUH.

BOITPOCHI JJI OBCYXXKJIEHUA

1. Ilouemy Teopusi KOMMYHUKAIIUK SIBJISETCS MEXIUCIUIUIMHAPHON OTPACIIbiO
3HAHWUM?

2. KaxoBbl 6a30BbI€ COCTABISAIOUINE COLUANIBHON KOMMYHUKALIUN?

3. Packpoiite  mOHATHUSA  «OOILIEHUE», «KOMMYHMKAIUSI», «COLMAIbHAsS
KOMMYHUKAIUS», «peueBasi 1€ TEIbHOCTDY.

4.Yto B OouybllIel Mepe COCTaBISET OCHOBY KOMMYHUKALIMH: SI3BIK,
KOHCTPYKIUSI, CUCTEMA, PEUEBbIE€ CUTHAJIBI?

5. Kakue Teopum KOMMYyHUKaUMM W  HHPOpMALMM, pa3pabOTaHHbIE
OTEUECTBEHHBIMU U 3apyOEKHBIMU YUYEHBIMHU, CBHIIpAIM HaWOOJBIIYIO pPOJIb B
(hOopMHUPOBaHUH COBPEMEHHOM TEOPUU KOMMYHUKALIUN?

6. Pa3HOBUIHOCTH KOMMYHUKAITUH.

7. Uem xapakTepusyeTcs KilacCuuecKasl IMHeWHass KOMMYHUKAIUs?

OCHOBHAJ JIUTEPATYPA
[ITapxoB ®.NU. OcHOBBI TeOpuU KoMMyHUKaruu. — M., 2003. — C. 23-34, 38-45,
65-67.

JOITOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA

1. IMouenuos I'.I". Teopust kommyHukaruu. — M., 2001.

2. Munsnep b.3. Teopus opranuzamuu. — M., 1999,

3. IlandunoBa A.Il. JlenmoBas KOMMyHHKausi B MNpodhecCHOHAIBHOM
nesitenbHOCTH. — CII6., 2001.

4. TapacoB E.®. PeueBoe Bo3aeiicTBUE: MeTO100THSI U Teopust. — M., 1990.

5. JleonTreB A.H. Ilorpe6HOCTH, MOTUBHI ¥ MoK, — M., 1971.

6. Heroctpom [Ix.B., JIsBuc K. Opranuzannonnoe noseaenne. — CII6., 2000.

7. Y3unesckuii ['.51. B3aummoneicTBHE €CTECTBEHHBIX W HWCKYCCTBEHHBIX
SI3bIKOB B COBPEMEHHBIX JIMHIBUCTHYECKHUX Tpo1ieccopax. — M., 1996.
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TEMA 3. ®YHKIITUOHAJIbHBIN nmoaxoa B UCCJIENOBAHUH
CYIIHOCTU MACCOBOM HH®OPMALINHU

1. ®yHKUIMOHAIBHBIM MOAXOA B  HUCCIEJOBAaHMM CYIIHOCTHM MacCOBOM
uHpopMarmm.

2. 3ana/iHble ¥ OTEYECTBEHHBIE MIKOJIbl KOMMYHUKATUBUCTHKHY.

3. Tunbel KOMMYHHMKAIUH.

4. OyHKIIMY MacCOBOW KOMMYHHUKAIUH.

BOITPOCHI JI4 OBCYXXKJIEHUA

1. Pa3HOBUIHOCTH KOMMYHUKALIH.

2. [lonsiTrie «MaccoBoi HHPOPMAITHI.

3. MonennpoBaHie COLUAIbHBIX CUCTEM.

4. YUto aBisieTcsl eIUHUIIEH BepOaTbHOM KOMMYHUKAITUU?

5. Kak Bl nymaere, rae npeo0iaiatoT ropu30HTAIbHBIE KOMMYHHUKAIIUU?
6. Kakue MOMEHTBI XapaKTepHU3yIOT peUeBOM aKT?

OCHOBHAJ JIUTEPATYPA
[apxoB ®.M. OcroBbl Teopru KommyHuKarmn. — M., 2003. — C. 23-34, 38-45, 65-67.

JNOITOJIHUTEJIbHAA JIMTEPATYPA

1. IMouenuos I'.I". Teopust kommyHukaruu. — M., 2001.

2. Munsuep b.3. Teopust opraamszaruu. — M., 1999,

3. [TandunoBa A.Il. JlemoBas KOMMYHHKAIus B TpodecCHOHATBLHOM
nesitensHOCTH. — CII6., 2001.

4. TapacoB E.®. PeueBoe BoznelicTBue: Metoosiorus u reopusi. — M., 1990.

5. JleontreB A.H. Ilorpe6HOCTH, MOTUBHI ¥ d3Mo1MK. — M., 1971.

6. Heroctpom [Ix.B., JIsBuc K. Opranuzanuonnoe noseaenue. — CII6., 2000.

7. Y3unesckuii [.51. B3aumopeicTBue €CTECTBEHHBIX U HUCKYCCTBEHHBIX
SI3BIKOB B COBPEMEHHBIX JIMHIBUCTHYECKUX Tpolieccopax. — M., 1996.

TEMA 4. MEXKJIMYHOCTHBIE, CHEIIMAJIM3UPOBAHHBIE U
MACCOBBIE KOMMYHHUKALIUU. CTPYKTYPHBIE KOMIIOHEHTBI
KOMMYHHUKALINU

1. CTpykTypa MEXIUYHOCTHON, BHYTPUIMYHOCTHOU, CIECIHMAIM3UPOBAHHON U
MAacCOBOM KOMMYHUKAIMH.

2. OcoOEeHHOCTH KOMMYHMKAIIMU B MaJIOH TpyTIIie.

3. CTpyKTypHbIE KOMIIOHEHTbl KOMMYHUKAIIUH.
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BOITPOCHI JI4 OBCYXXKJIEHUA

1. KakoBbl 0COOEHHOCTH MEXIMYHOCTHON KOMMYHHUKAIIUU?

KaxoBbI connanbHO 3HaYMMBbIe PYHKITUU MEXIMYHOCTHOM KOMMYHUKAITUU?

3. KakoBa  cremeHb  CTPYKTYPUPOBAHHOCTM B  pa3IUyHbIX  (QopMmax
MEXJITMYHOCTHOM KOMMYHUKAIUU?

4. Kak MOTHBAIlMOHHBIE TEOPUH OOBSACHAIOT CYIIHOCTh W  (PYHKIIUHU
MEKIJIMYHOCTHON KOMMYHHKAIIUU?

5. Kak xapakTepusyroTcsi MOTUBBI U 1€MW KOMMYHHUKAIIMM B TECOPUHM PEUYEBOMU
EATENbHOCTH?

6. Oco0eHHOCTH BHYTPUIMYHOCTHON KOMMYHUKAIIHH.

7. Yto Takoe Manas rpymnmna?

8. Tlouemy pekiaMy MOXKHO pacCMaTpuBaTh KaK MOJEIb, BHA W KaHaJ
KOMMYHUKAIINU?

9. B yeM cocTOosST OCOOCHHOCTH MEXKIWYHOCTHOM KOMMYHHUKAIIMM B MAaJbIX
rpymnmax?

10.Kakue ycnoBus obecnieunBaroT 3 HEeKTUBHOCTh KOMMYHUKAIIMH?

11.Kak BAUSIIOT Ha YCHEIIHOCTh KOMMYHHUKAIIMH HHTEPECHl KOMMYHUKAHTOB?

12.PacckakuTe O TMPOIECCe BOCHPUSATHS M €ro pPOJd B MEXKIMYHOCTHOU
KOMMYHUKAIIUH.

13.KakoBbI c110cOOBI BO3EHCTBHS B MEXKITMYHOCTHON KOMMYHHUKAITIH?

14.HazoBurte o01ue ycioBus, o0ecrneunBaromme QyHKIMOHUPOBAHUE MaCCOBOM
KOMMYHUKAITUH.

15.Kakue pekomenaaruu s 3Gp(HEKTUBHOTO UCTIOIB30BAHUS METOA YOSKACHUS
SIBJISIFOTCS] HAanboJiee CYIECTBEHHBIMU B MEXXJIMYHOCTHOU KOMMYHUKAITUU?

no

OCHOBHAS JIMTEPATYPA
[TapxoB ®.U. OcHoBsl Teopun kommyHukaiuu. — M., 2003. — C. 45-65.

JOIIOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA
1. dxosnes W.I1., Kamumuckuit J[.B. Moxenn W THOBI COIMAIBHBIX
kommyHukaiuit // Corosiorus u obmectso. — CII6., 2000.
2. Y1xun O.A., KouetrkoBa A.M. Pexnamuoe aemo. — M., 1999.
3. [Mouenmos I'.I'. Teopusi u NpakTUKa KOMMYHUKAIIMU: OT pedyeil Mpe3ueHTOB
110 IEPErOBOPOB € Teppopuctamu. — M., 1998.

TEMA 5. TUIIBI U MOJAEJIN KOMMYHUKALINHU

1. Monenu KOMMYHUKAIIHH.

2. [IpocTeitimme,  MUPKYJISpHBIE, TOMOTCHHBIE,  JBYXCTylEHYaThle M|
MHOTOCTYTIEHYAaThle KOMMYHUKAIIHH.

3. O0BeMHbIE KOMMYHHUKAIIUN: UX PA3HOBUIHOCTH.

4. CeMHMOTUYECKHUE MOJIET KOMMYHUKALIUH.
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BOITPOCHI JI4 OBCYXXKJIEHUA

Kaxkas camast u3BecTHas MOJEJIb KOMMYHHUKAIIAN?
Kaxkyto Mmozenb kKoMmMyHUKaIuu chopMyIupoBall ApUCTOTENh?
Ha3zoBrTe 0OCHOBHBIE CEMUOTHUYECKHUE MOJIEIN KOMMYHUKAIIVH.
HazoBuTe 0CHOBHBIE MPU3HAKA 00BEMHBIX KOMMYHHUKAIIUH.
HazoBute oTanunTeNbHbIE NPU3HAKKA MOJEIHN COLIMATBHOTO aToMu3ma’?
Pacckaxknte 00 OCHOBHBIX TOMOTEHHBIX MOJCIISIX KOMMYHHUKAIIHH.
B geMm coctout cymuocts qudy3HONH MOACTIN KOMMYHHUKAIIIH.
UeM 0TIMYAIOTCS HEIMHEHHBIE MOJIENIA OT JIMHEHHBIX?
Kakumu npuszHakamuy xapakTepu3yeTcs HUPKYJISPHAs MOJIEIb
KOMMYHUKAaIH?

10. Yepes KOro oCymiecTBISETCS KOMMYHHUKAITUS B ABYXCTYIIEHIATHIX
MOJENAX?

11. Monens «rpuBpaTHUKa» U «crnupaib Moimdanus» Hosns Hoiiman.

CoNOOR~ODE

OCHOBHAA JIMTEPATYPA
[TapkoB ®.U. OcHoBBI Teopun koMmmyHHKauu. — M., 2003. — C. 45-65.

JOIIOJIHUTEJIBHAA JIMTEPATYPA
1. fdxopnes MWN.II., Kamuuckuit JI.B. Mogenn wu THUOBI CONMAIBHBIX
kommyHukarmii // Cormonorus u obmectso. — CII6., 2000.
2. Ytkun D.A., KouetkoBa A.W. Peknamuoe neno. — M., 1999.
3. [Mouemmon I'.I'. Teopus u mpakTHKa KOMMYHUKAIIUU: OT peueii MPEe3nICHTOB
110 IEPETOBOPOB € Teppopuctamu. — M., 1998.

TEMA 6. KOMMYHUKATHUBHBIN MPOLECC. COITMOJIOTMYECKHUE
JOMMUHAHTBI KOMMYHUKALINN

1. I[IpousBoACTBO,  pacrmo3HaBaHue  HMHPOPMALMM,  MYJIbTUILTUKAIIMS,
pacnpocTpaHeHue, IpUeM, UCII0JIb30BaHnue HH(OpPMAITUH.

2. KommyHUKaIus Kak CTpyKTypa.

3. [Ipoxoxaenre nHGOPMAIIUU TI0 JIEMEHTAM KOMMYHHKATUBHON CUCTEMBI.

4. ObecnieueHnue nporiecca kKoMMyHUKanun. OOIIeHne Kak KOMMYHHKATHBHBIN
mporiecc.

5. [loHsATHE COIMOIOTHYECKON JOMHUHAHTHI KOMMYHUKAIMK. BUabpl JOMHHAHT.

BOITPOCHI JIAA OBCYXKIEHM A

1. MoxHO 1M  paccMaTpuBaTb  KOMMYHUKATUBHBIA  MPOIECC  Kak
MOCJIEIOBATENIbHO  peallu3yeMble  dTamlbl  NPOU3BOJCTBA,  MYJbTUIUIMKALIWH,
pacnpocTpaHeHus, MpUeMa, paclio3HaBaHUsI M UCTIOIb30BaHus nH(popMaun?
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2. B 4em CXOACTBO W pa3iuyusi MEXIY MOHSTHIMH «KOMMYHUKATHBHBIN
IpoLIEeCcC» U «KKOMMYHHUKAIUS KaK TIPOLeccy?

3. Kakwue cnocoOb1 nepeaaun nadopmanuu Bl 3HaeTe?

4, KakoBsl TpeOOBaHMS K POopMUpPYEMBIM HHPOPMAITMOHHBIM MaTepragam?

5. Ilo xakuM KaHalaM UM 3BEHbAM KOMMYHUKATUBHOW IIE€MH IPOTEKAEeT
uHpopmarms?

6. Kak obecrneunBaeTcss mpolecc MpoTeKaHus UHPOPMAIUU MO Pa3IUYHBIM
KaHalaM KoMMyHuKammu? KakoBel TIpewMmyIecTBa W HEJOCTaTKH KaHAaJOB
KOMMYHUKAaIHU?

7. Kaxkue Buapl oOMeHa WHGOPMAIMEH UCIOIB3YIOTCS B KOMMYHHUKATHBHBIX
nporeccax?

8. MoskHO 1 00IIeHHE pacCMaTPUBATh KaK KOMMYHUKATHUBHBIN MTpo1iecc?

9. Ilo kakuM  KpUTEpUSIM  MOXKHO  OICHHUBATh  3(PPEKTHBHOCTH
KOMMYHHUKATHUBHOTO Mporiecca’?

10. Kakue BUABI  apryMEeHTAIlMUd  HUCIOJB3YIOTCA B MEKIUYHOCTHBIX
KOMMYHUKAIHSIX?

OCHOBHAA JIMTEPATYPA
[TapkoB ®.U. OcHoBBI TeOpuH KOMMYHHKaIUU. — M., 2003. — C. 72-91.

JOIIOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA
1. Pezaece A.B. Conmosiorusi KOMMYHUKATHUBHBIX IPOIECCOB, CHUCTEM,
otnomennii // Commonorus u obmectso. — CII6., 2000.
2. T'epbepr A. Caiimon, [lonampa Y. CwmutOypr, Buktop A. Tomricosn.
MenemxMenT B oprannzanusx. — M., 1995.
3. Pobep M.-A., Tunbman @. [lcuxomorust uHAMBHAA U Tpynmbel. — M., 1988.
4. 3abenun I1.B. OcHOBBI KOPIOPATUBHOTO YMpaBJICHUS KOHIEpHAMH. — M.,

1998.
TEMA 7. KOMMYHUKATHUBHASA IMUYHOCTb. KOMMYHUKATOP U
KOMMYHUKAHTbBI
1. JIugHOCTH B CHUCTEME KOMMYHHUKAIIUH. [TapameTtpsl, THIIBI

KOMMYHUKATUBHOM JIMYHOCTHU. [IOHATHE S3BIKOBOM JIMYHOCTH.
2. KoMMyHHKATOP ¥ COLIMOJIOTHYECKHE CIIOCOOBI €70 U3YUYEHUSI.
3. Ponu koMMyHMKaHTOB B Ipoliecce oOMeHa nHGOopMalrei.
4. O6mme TpeboBaHUsI K KOMMYHUKATOPY U ajpecary (ayaIuTOpun).
5. OpueHTanyss KOMMYHHUKATOpa Ha MOTCHIIUAIBHYIO ayAUTOPHIO.

BOITPOCHI JTA OBCYXXKJIEHUA

1. Kak ¢popmupyercst TMIHOCTH?
2. JlaiiTe onpeaeeHue «SI3bIKOBOM JIMUHOCTI.
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3. HazoBuTe OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHUKH TEOPETUKO-THOCEOIOTUICCKOI
MOJICTIH SI3IKOBOW JINYHOCTH.

4. HazoBure o00IIMEe TNPHU3HAKH, XapaKTEPU3YIOIIUE  SI3BIKOBYIO U
KOMMYHUKATHBHYIO THYHOCTH, ¥ UX PA3ITUUUSL.

5. Tlepeunciure OCHOBHBIC TapaMeTPbl KOMMYHHKATUBHOMN JTMYHOCTH.

6. Uto Takoe MOTHBAIIMOHHBIH MapaMeTp KOMMYHHKATUBHON JTMYHOCTH?

7. Cdopmynupyiite TJIaBHBIC KOTHUTUBHBIC XapaKTEePUCTHKH
KOMMYHUKATUBHOHN JINYHOCTH.

8. Kakme XapakTepuUCTHKU ONPEACHSIOT (PYHKIMOHAJIBHBIN IapaMerp
KOMMYHUKATHBHOHN JINYHOCTH?

9. HazoBuTe KpuTepuM OICHKH KOMMYHUKATHBHOW JIMYHOCTH  Kak
COLIMaJIbHOTO (PeHOMEHA.

10. Ha3oBuTe THUNBI KOMMYHUKATHBHOH JIMYHOCTH M WX POJIb B CHUCTEME
COLMAIbHONW KOMMYHUKAITHH.

OCHOBHAS JIMTEPATYPA
[ITapkoB ®.U. OcHoBBI TeOpun KoMMyHHKanuu. — M., 2003. — C. 94-101.

JOIIOJIHUTEJIbHAA JIMTEPATYPA

1. Kapaynos KO.H. Pycckuii s3bIK U s13bIKOBast TUYHOCTh. — M., 1987.

2. Kppicun JLLII. O peyeBOM MOBEACHHM YETOBEKa B MaJbIX COLMAIBHBIX
oOIIHOCTSX (IMOCcTaHOBKA Bonpoca) // SA3bIk 1 tnyHOCTh. — M., 1989.

3. Kunkun H.W. Peus kak nmpoBogauk uHGopmarmu. — M., 1982.

4. Ilerpenko B.®. Ilcuxocemantuka co3Hanus. — M., 1988.

5. JleontheB A.H. JlestenbHocTh. Co3Hanue. Jluunocts // W30paHHble
rcuxoJiornueckue npousseaeHus. — M., 1983. —T. 1.

TEMA 8. AYAUTOPUA U KOMMYHHUKALIUA

1. PazoBoe, KpaTKOBpEMEHHOE, IJIUTEIbHOE (ITOCTOSIHHOE) B3aMMOJICHCTBHE
KOMMYHHKATOpA C Ay IUTOPUEH.

2. OnTuMuzanys  JIeATeTbHOCTH  ayauTopuu.  KOHTaKThl ¢ IEJbIO
(dhopMHUpOBaHUS TPYIIIIOBOTO CO3HAHMSI.

3. O3HaKOMJICHUE ayIUTOPUHU C JTOCTUKEHUSIMU KYJIbTYpPbl U UCKYCCTBA.

4. Peakiusi ayAUTOPUA HA KOMMYHUKATHBHOE MOCIJIAaHUE.

BOITPOCHI JIAA OBCYXKIEHM A

1. aiiTe onpenenieHne ayIUTOPUN KOMMYHHUKALIUU.

2. Uto Takoe oOpaTHasi CBA3b C Ay IUTOpUECH?

3. Kakyto ponp urpaetr maccoBasi KOMMYHHKAIUs B cdepax OOIIECTBEHHBIX
CBSI3€i U OTHOIIECHUI?

4. Ot yero 3aBUCUT Y (HEKTUBHOCTH KOMMYHUKAITUN?
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5. [lo xakuM mpUYMHAM BO3HHUKAIOT Oapbhepbl KOMMyHHUKanuu? CaenaiTe ux
KJIacCU(UKAITHIO.

6. Uto Takoe craTycHbIN Oapbep?

7. Yto Takoe abpakamadpa?

8. [IpuBenuTe nmpuMepbl CEMAaHTUYECKUX U (POHETHUECKUX OaphepoB peyeBOi
KOMMYHUKAIIUH.

9. HazoBuTe OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKHU JIOTHYECKOTO Oapbepa U MyTH €ro
MPEOAOCHHSL.

OCHOBHAA JIMTEPATYPA
[TapxoB ®.U. OcHoBHI Teopun KomMmmyHHKanuu. — M., 2003. — C. 94-101.

JOITIOJIHUTEJIbHAA JIMTEPATYPA

1. Kapaynos KO.H. Pycckuii s3bIK U s13bIKOBast TUYHOCTh. — M., 1987.

2. Kpeicun JI.II. O pedyeBOM MOBENCHUM YEJIOBEKA B MaJIbIX COILMATBHBIX
oO1rHOCTSX (MOCTaHOBKa Bompoca) // SA3bik 1 tnyHOCTh. — M., 1989.

3. Kunkun H.W. Peus kak mpoBoguuk unpopmanuu. — M., 1982.

4. [Terpenko B.®. Ilcuxocemantuka co3Hanus. — M., 1988.

5. JleonteeB A.H. JlestensHocTh. Co3Hanme. Jluunocte // W30paHHBIC
McUxoJiornyeckue npoussenenus. — M., 1983. —T. 1.

TEMA 9. COAEP’)KAHUE KOMMYHUKAIIUU. CEMUOTHUKA SA3bIKA.
IPOEKTUBHOCTbD KOMMYHUKALINHN

1. [Tonsatue 3Haka. 3HAK Kak CpPEJCTBO NepeAadyr UHQPOpMAIUU Pa3IUIHOTO
poJia: KOMIIOHEHTHI 3HaYeHUs 3Haka. CUMBOJIbHASE KOMMYHUKAIIHS.

2. ConepxaHue U CpeliCTBa peueBOl KOMMYHUKallMU. BapuaTuBHOCTD SI3bIKa.

3. CeMHOTHYECKHE OCOOEHHOCTH pAa3IMYHBIX KOMMYHHUKATHBHBIX CHCTEM.
CuHTaKTHKa, CEMaHTHKa, IparMaTuKa.

4. KoMMyHUKaTUBHAs, MHTEPAKTUBHAs, TIEPLENITUBHASL CTOPOHBI OOIIECHUS.

5. [lonsarue >¢dexruBHOCTH KOMMYyHUKauu. OOpaTHasi CBSI3b KaK MEXaHU3M
oOecrieueHus: yCTOMYUBOCTH U 3(PHEKTUBHOCTH KOMMYHUKAITUH.

6. bappepbl KOMMYHUKALIUK U TIYTH UX MIPEOOTICHHUS.

7. BnusiHue cocTaBHBIX YacTed M KOH(PUTYpaluu KOMMYHUKATHUBHOM 1N Ha
3 PEKTUBHOCTh KOMMYHUKAIIUH.

8. @akTophl NOBBIIEHUS YPHEKTUBHOCTH MEKINYHOCTHON KOMMYHUKALIMH.

BOITPOCHI JIAA OBCYXKIEHM A

ConuanbHbIe CHMBOJIBI — IO3UTHUBHBIE U HEraTUBHEIE.

UTo Takoe CEMUOCOIMOIOTUYECKAs! KOHIIETIUS KOMMYHUKAIUKU?
KonupoBanue 1eCTBUTEILHOCTH B OHTOTeHEe3e U (DHIIOTeHE3E.
NunuBuyaibHOE U COIMAIBHOE B OOIIIEHNUHU.

e
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['ymanucTrueckass KOMMYHUKAIIHSL.

MaHuUITy ISITUBHAS KOMMYHHUKAITHS.

PuryanpHas KOMMyHUKAIIHS.

KoMMyHHKaTHBHOE MPOCTPAHCTBO U €r0 OpraHU3aIlHsl.
. PanmonanpHOE M MppallMOHAILHOEC B KOMMYHHKAIIHH.
10. ®dyHKIMM A3BIKA.

WO~ O

OCHOBHAA JIMTEPATYPA
[apxor ®.U. OcHoBbI Teopru kommyHHKarwn. — M., 2003. — C. 105-111, 113-127.

1. JOITOJIHUTEJIbHAA JIMTEPATYPA

2. [InaxoBa A.B. CumBon u cormanbHOCTh // ComHMONOTHS U OOIIECTBO. —
CII6., 2000.

3. Jloruka. Jlornyeckue ocHOBEI 00mIeHus1. — M., 1994.

4. TlouenmoB I'.I'. Teopust u npakTrKa KOMMyHUKaruu. — M., 1998.

5. bopes B.1O., KoBanenko A.B. KynbTypa u MaccoBas KOMMyHHUKaIusi. — M.
1986.

6. Oxo Y. OrcyrctByromas crpykrypa // Beenenue B cemmosnoruto. — CIIO.,
1998.

COAEPKAHUE JOMAHIHEI'O 3ATAHUSA Nel

[Ipn Bemonnenun JI3 BapuanT Nel cTymeHTaM crleayer MOArOTOBHUTh
npe3eHTaruo Power Point, mocBsimeHHy 0 aHaau3y BEIOPAHHOTO THIIA MU CPEICTBA
KOMMYHUKallMM. B KkauecTBe BO3MOXKHBIX TE€M MOTYT OBITh PEKOMEHAOBAaHbI
CIEAYIOLIHE:

1. Kak Bwl monumaere, yrtBepxkaenue [.M. MaxkitodHa, 49TO «CpEACTBO
KOMMYHUKAIIMH €CTh coobtienne»? OO0CHyHTe CBOM OTBET.

2. UccnenoBatenn TEOpUM KOMMYHHUKAIMM, KiIaccU(UUUpPYs CpelncTBa
KOMMYHUKAIMH, ITOAPA3ACIININ UX HA «TOpSAYME» U «XOJOJIHbIE», B 4YeM BbI BuauTe
Kputepuil pasaenenua? [1o kakoMy aaropuTMy OHU CMEHSIIOT IpYr Apyra?

3. Kak Bw1 gymaere, kakue COOBITHS B MCTOPUHU UYEIIOBEUCCKON IMBUIU3AIIMN
MOHO Ha3BaTh «KOMMYHHMKAaTUBHBIMU PEBOJIOLMAMU»? ApPryMEHTHPYHTE CBOU
OTBET.

4. YCTHOE CJI0BO — «LIBETOK 371a» — KaK TUIl KOMMYHUKAIUH.

5. [lucbmMeHHOE CI0BO KaK CPEeNCTBO KOMMYyHHUKaluu. K KakuM mociiecTBUsIM
MPUBEJIO JI0JIeH N300peTeHne MUCbMEHHOCTHU ?
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COAEPKXAHUE NOMAIIHEI'O 3AZJAHUSA Ne2

[Ipu BemonHenuu /I3 BapuanT No2 cTyneHTam clenyeT AaTh pa3BEPHYTHII
OTBET B hopMe 3cce Ha CIEeYIONME BOIPOCHIL:

1. [leyath — HOBOE CJIOBO B HCTOPUM KOMMYyHHKanuu. Yto B
KOMMYHHKAaTUBHOM acIleKTe peaAcTaBisitioT codboit CMU?

2. Komukc kak BecTnOr0JIb Mad, BeayIuii K TEJICBUICHHUIO.

3. KunHo — «mup, HaMOTaHHBINA Ha KaTYIIKY».

4. Panuo — «1eMeHHoM Oapabany.

5. TeneBuaeHne — «3aCTEHUMBBINA TUTAHT.

METOANYECKHUE PEKOMEHJIAIIUHA 11O BBIITOJTHEHUIO
KOHTPOJIBHOI'O JOMAMLIHEI'O 3ATAHUA

Jns caMOCTOATENIBHOTO BBIMOJIHEHUSI KOHTPOJBHOIO JOMAIIHETO 3aJaHus
CTYJIEHTaM MPEAO0CTaBIACTCS BpEMsl B paMKaxX MX BHEAYJIUTOPHOUN ydeOHOU pabOThI.
[Ipy moOATrOTOBKE K €ro BBHINOJHEHHUIO, CIEAYyeT, BO-NEPBbIX, MPOPadOTATh
JIEKIIMOHHBIN MaTepuall, BO-BTOPBIX, OCBOUTH MPEUIOKEHHYIO YU€OHYIO JIUTEpPaATypYy,
KaK OCHOBHYIO — y4€OHHUKH, y4eOHbIE MOCOOMS, TaK U JIONMOJHUTEIbHYIO — CTaThH,
MoHOTpaduu, MPEMIOKEHHbIE CTyJAEHTaM Uil  CaMOCTOSATENIbHOro  Ooiee
YIIIyOJICHHOTO H3y4eHHUsl y4eOHOro Kypca. B-TpeTbux, HYXKHO TOMHUTH O
TpeOOBaHUIX K OPOPMIICHUIO KOHTPOJIBLHON pabOThl: HA TUTYJIBLHOM JIUCTE JOJIKHBI
OBITHh OTMEYEHBI (haMuiIus, UMs, OTYECTBO CTYyJCHTA, Ha3BaHHUE BYy3a, (aKyJbTeTa,
kadenpel, Tol. B-dyeTBepThIX, HE HYXHO 3a0bIBaTh IMPO OIJIABJICHUE BaIlei
KOHTPOJIbHOM paloThl. B-msThIX, HEOOXOOUMO clie0oBaTh TpeOOBaHUSAM >KaHpa, B
paMKax KOTOPOTO MUIIETCS KOHTPOJIbHas paboTa, a UMEHHO 3CCe.

[ToMHUTE, YTO caMO CJIOBO «3CCe» B MepeBoje C (paHIly3cKoro («essai»)
03HAYAET «OIbIT», KCOUNHEHUE», IIOTBITKa», UCIBITAHUEY, «Ha0pocok». CyTh 3cce
3aKJII0YAeTCS B TOM, YTO B HEM OCOOBIM 0Opa3oM Wu3JaraeTcsl OIpeiesieHHAs
KOHIIENIMsA, HEKas «TEeOpHUs», BBITEKAIOIlAas W3 IO3HAHUSA pAla JIekKaIlUX «Ha
MMOBEPXHOCTH OBITHS» SIBICHUHN B TOM WM UHOM cepe 00IeCTBEHHOM eATeTLHOCTH.
B nmanHoM cnyuyae mpu aHanmm3e (EHOMEHOB B oOysactu KoMmyHuKaiuu. Caou
paccyxJieHuss 00 3TOM aBTOp MPEACTABISIET B CaMOM IIMPOKOM IaHe. MmeHHo
npeobialanie OOIIMX CYXIEHWW W BBIBOJAOB Haja (DAKTUYECKUM MaTepuagoMm
ABJISIETCS SIPKOM, Opocarolieiics B ria3a 4epTod, OTJIMYAIOIIEN 3¢ce OT MaTepuasoB
HHBIX KaHPOB. «I JTOOAIBHOCTEY — 3TO OOBIYHBIM YPOBEHBb Pa3MBIIIJICHUNA 3CCEUCTA.
XO0Ts, €CTECTBEHHO, B pPabOTe JMOMKHBI MPHUCYTCTBOBATh M KOHKPETHBIC (DaKThI,
SMIIUPUYECKUNA MaTepHuall, KOTOPBIM SBJISETCA IMOBOAOM [UJIA PA3MBIIUICHUN U
BBIBOZIOB. CMBICIT pacCy ACHUIN «TJI00aJIbHOT0» YPOBHS 3aKII0YAETCS B TOM, YTOOBI
YeTdye YBUIETh aKTyalbHBbIC, OBICTPOM3MEHSIONIUECS COOBITHSI B CHUCTEME Ooiiee
BaXHBIX, Ooyiee (PyHIaMEHTaIBHBIX CYIIHOCTEH, HEKHX 3aKOHOMEPHOCTEH, Ha
KOTOpbIE B TTIOBCEIHEBHOM JKM3HU JIFOJM HE BCET]a 00OpaIaroT BHUMaHUE.
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OcobenHo 3T0 KacaeTcsi cepbl KOMMYHHKAIIUH, KOTOpas B CHIIY CBOCH
cnenu@uKy, HE BOCIPUHUMAETCS JIOABMHU aJieKBaTHO. B cuily cymiecTBoBaHUsA
caMbIX pa3zHooOpa3Hbix MHGOB, abeppanuii Kak WHIUBUIYAJIbHOTO, TaK U
KOJUIEKTUBHOTO CO3HAHMS. A Takke OCOOCHHOCTEH BOCHPHUSATHS KOMMYHUKATUBHOU
chepbl JTHOIbMH.

Occenct Kak Obl 3aCTaBISIET Ay IUTOPUIO HA MUT «OCTAHOBHUTHCS, OTJISIHYTHCS»,
9YTOOBI YBUJIETh: B Ty JIU CTOPOHY MbI ujieM? [IpaBuibHO i1 mocTynaem?

[TockonbKy OCHOBOI JTHOOOT0 3cCe SABISETCSA PACCYXKACHUE aBTOPA, TO MPHU €ro
MOATOTOBKE 0C000€ BHMMAaHHE JOHKHO OBITH OOpaIleHO Ha JIOTHYECKYIO CTOPOHY
pasMBITIUICHAA. A 3TO HEn30eKHO TpeOyeT TOTo, YTOOBI MaTepuan ObLI M3JIOKEH B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHAMHU TMPABHIBHOTO MBINUICHHUS. AOCOIIOTHO HEOOXOIUMO,
9TOOBI CTPYKTypa TeKCTa Obuia sCHOH. To ecTh, 4TOOBI TEKCT Cpa3y BBOJMI B KypC
7iena, coAepKaHue ObUIO XPOHOJIOTMYECKH YNOPSAAOYEHHBIM, YTOOBI ObLIO MOHSTHO,
YTO 3a YeM CIIEJyeT, YTO aBTOP JOKa3bIBAET ceOe M JPYruM, Kakue apryMeHThI Mpu
ATOM HUCIOJb3yeT. HyXHO dYTOOBI CIIOXKHBIE PACCYXKACHHUS COMPOBOXKIAINUCH
MOSICHEHUsIMU, TpuMepaMu. HakoHel, TeKCT AO0HKeH 00s3aTelIbHO 3aBepIIaThCs
ONpEICICHHBIMU BBIBOJAAMU, KOTOPBIE PE3IOMHUPYIOT IJIABHYIO MBICIIb aBTOPA.

EctecTBeHHO, paboTast HaJl KOHTPOJBHOM pabotoi, Bul g0mkHBI 0OpamaTth
BHMMaHME Ha npaBuiia opdorpaduu u nynkryauun. Eciau Bel ucnonb3yere kakyro-To
JUTEPATYPY, CCHLIAETECh HA JPYTHMX aBTOPOB, 3TO JIOJDKHO OBITh 3a)MKCHPOBAHO B
ccbuikax. O0bEM padoThI TOKEH OBITH B Mpeenax IByX — msATu cTpaHull. Ciemnyet
CTPEMUTHCS K HU3JIOKEHUIO CBOUX MBICJICH MOHSATHBIM U JOCTYIIHBIM S3BIKOM, IO
BO3MOXHOCTH H30€eraTh M3JIMIIHEH Meperpy3ku TEKCTa CIOKHBIMH TEPMHUHAMHU,
noHATUsIMU U T.J. B konie Bameit paboTel 00s13aTeIbHO JOJDKEH OBITH MPUBEACH
CIIMCOK JIUTEpaTyphl, KOTOpyl0 Bbl HcHosb30Badu, CTaThbu, y4eOHUKH, MOCOOUS,
MOHOTpaduu, XyJ10KECTBEHHAs TUTEPATypa, CETEBBIE PECYPCHI U T.1I.

MMPUMEPHBIN TEPEYEHB BOITPOCOB K DK3AMEHY

1. TloHsATHS «OOIICHUEY», KKOMMYHHUKAIUS», «peUueBasi ACATECILHOCTDY.

2. OCHOBHBIE COCTABJISIONINE COIMATBPHON KOMMYHHUKAIIUH.

3. OHTOIOTMYECKHHM acIeKT: OHOJOTHYECKHE, COIMAIbHBIE, JTHUYECKHE,
MICUXOJIOTUYECKHE (PaKTOPhl KOMMYHUKAIIHH.

4. THOCEONOTMYECKUN  acCMeKT: (PYHKIMM  KOMMYHHMKAIMM,  C€IUHUIIBI
KOMMYHUKAIIUHU; KaTErOpUU KOMMYHUKAITUH.

5. T'ene3uc MaccoBBIX KOMMYHUKAIIUM.

6. KomMyHUKaTHUBHBIEC PEBOIIOLIHNH.

7. HcToku u OCHOBHBIE TAPaJUTMbl COLIMAIBHBIX KOMMYHUKAITUH.

8. Kiaccuueckas napagurma KOMMYHHKAIIAH.

9. HoBas KOMMyHUKaTHBHAsl CTPATETH.

10. Teopust rereMOHUN MAaCCOBO KOMMYHHKAITWH.

11. Teopust 3raqTapHON MacCOBOM KOMMYHUKAIUU.

12. bupMuHTEMCKas IIKOJIa METOIOJOTHUECKOTO KOJIJICKTUBH3MA.
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13. Konmeniust cBOO0JHOTO TOTOKA HHPOPMAITUH.

14. KynbTypoaoruyeckasi TEOpusi KOMMYHUKAIIHH.

15. Teopusi KOMMYHUKATUBHOM KOMITETCHIIUH.

16. AyauTopus ¥ TUIIBI KOJJIEKTUBHOTO KOMMYHHKATUBHOTO ITOBEICHMUS.

17. KoMMyHHKaTHBHOE TPOCTPAHCTBO U €T0 BUJBI.

18. UYro Takoe cornuaibHbIii KOMMYHUKATUBHBIN aKkT?

19. Teopust MUHUMAJIBHOTO TIO3HAHMSL.

20. MaccoBsle, TOKaIbHbIE KOMMYHHUKAITUH, KOMMYHUKAIIMHA CPEAHETO YPOBHSI.

21. Bubl KOMMYHUKAIIWH.

22. OyHKIUK MAaCCOBOM KOMMYHUKAIIUU.

23. CpencTBa KOMMYHHKAITHH.

24. TlpencraBieHre 0 KOMMYHHUKAIIMH KaK O TIPOIECCE U CTPYKTYPE.

25. CTpykTypa MEXJIMYHOCTHOHM, CHEIMAaTU3WPOBAHHON W  MacCOBOH
KOMMYHUKAITIH.

26. CymHoCTh U (PYHKITMM MEXIMYHOCTHOW KOMMYHUKAITUH.

27. OcOOEHHOCTH MEXJITMYHOCTHOM KOMMYHHKAIIMU B MaJIbIX TpyMIax.

28. MexaHu3Mbl u yCJIOBUS, obecrieurBaroIIe 3¢b(PEKTUBHOCTH
MEXJIMYHOCTHON KOMMYHHKAIIUU.

29. KoMMyHUKallM B TOCYJAapCTBEHHBIX, KOMMEPUYECKHX, OOIIECTBEHHbIX
CTPYKTypax, B SKOHOMHYECKOH, COIMAIbHOW, MOJUTHYECKOM U Jpyrux cdepax
0OIIIECTBEHHOM KU3HU.

30. Ciennduka KOMMYHUKAIUA B H300pa3UTEILHOM HCKYCCTBE, apXUTEKTYPE,
TaHIIe, My3bIKe, TeaTpe, TUTEPATYPE.

31. KoMMyHUKaTHBHBIC CHCTEMBI KHHO W TEICBUIACHHUS.

32. Mudonorudeckas 1 XyJI0KeCTBEHHAsT KOMMYHUKAIIHH.

33. MaccoBast KOMMyHUKAIUs U cepa OOIECTBEHHBIX CBSI3ei U OTHOIIICHUH.

34. MonenupoBaHle MacCOBOM KOMMYHMKAIIUH, OCOOCHHOCTH CTPYKTYPHBIX
AJIEMEHTOB MacCOBOM KOMMYHUKAIIHH.

35. Teopun MaccoBoi KOMMYHMKAIIMM B OTEUECTBEHHBIX M 3apyOe’KHBIX
MCCJICIOBAHUSIX.

36. IIpocretimue, UPKYJISIPHBIE, TOMOT€HHbIE, JBYXCTyIIEHYAThIE,
MHOTOCTYTIEHYAaThle KOMMYHUKAIIHH.

37. Paznuunble  moaxoApl K MOJEIUPOBAHUI0  KOMMYHUKATHUBHOTO

MPOCTPAHCTBA: bunonoruyeckue, COILIMOJIOTUYECKHUE, TICUXO0JIOTUYECKHUE,
CEMHOTUYECKHE, MaTeMaTHYECKHUE U JIP.
38. [IpousBoacTBO uHopmanuu, MYJIbTUILTUKAIUS, KOJINPOBaHUE,

pacrpocTpaHeHue, prueM, J1eKOIUPOBaHUE, UCII0JIb30BaHUE HH(OPMALIUH.

39. [IpoTekanue mporecca KOMMYHHUKAIMM IO  COCTaBHBIM  3BEHBSM
KOMMYHUKATUBHOM 1IETIH: KOMMYHUKATOP, COJEpPKaHUE, ayAUTOPHUS.

40. AprymeHTanus B KOMMYHUKaTUBHOM ITPOLIECCE.

41. Jloxa3aTenbCTBO, MOJITBEPIKICHHUE, OITpaBJaHUE, 0oOBsSICHEHHE,
MHTEpIIpETaltsl, BO3PAXKEHUE KaK 3JIEMEHThl KOMMYHUKATUBHOIO MpoIecca.

42. lleneBas ayAuTOpUs U KIFOUEBBIE COOOIICHMS.
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43. JIN4HOCTh B CUCTEME KOMMYHUKAITIH.

44. [lonsiTue S3bIKOBOM JIMYHOCTH: BepOAbHO-CEMAaHTUYECKUM, JIMHIBO-
KOTHUTUBHBIN, MOTUBAIIMOHHBIE YPOBHHU.

45. KOMMYyHUKATOp ¥ COLIMOJIOTUYECKUE CITOCOOBI €T0 U3yUEHHUS.

46. KoMMyHUKaTUBHBIE POJIM U OOMEH HH(popmalmeid B KOMMYHHUKAaTUBHOU
cdepe.

47. I"'paHu1ibl KOMMYHHKAaTUBHOM C(epHI.

48. PactipocTpanenne nH(poOpMaIuy B peasbHONU YEITOBEUECKOU Cpesie.

49. Konel B mporiecce oOIeHusl.

50. CemuoTHKa KaK HayKa O CUMBOJIaX.

51. [TonsiTue 3Haka. TUIBI 3HAKOB.

52. MOTUBUPOBAHHOCTH JIEHCTBUI KOMMYHUKAHTOB.

53. CuHTaKTHKA, CEMAaHTHKa, MparMaTHKa Kak OCHOBHBIC OTHOIIIEHUS 3HAKOB.

54. 'ymaHuCTUYECKASI, pUTyaJIbHASI, MAHUTYJIATUBHAS KOMMYHUKAIIUS: 1EJIH,
COIIMATBHO-TICUXOJIOTUYECKUE MEXAHU3MBI.

55. Cemmnotuyeckre 0COOCHHOCTH PA3IMUYHBIX KOMMYHUKATUBHBIX CUCTEM.

56. CuMBoOJIbHasi KOMMYHHKAIIHSI.

57. KOMMyHUKaTUBHBIE MOJIEJIH BO3/ICUCTBUSI.

58. Aynurtopus Kak ajpecaT KOMMYHHUKAIIUU.

59. Ionsitue 3¢hekTUBHOCTH KOMMYHHUKaUU. OOpaTHast CBS3b.

60. bappepsl KOMMYHHKAalMM ¥ TIIyTH WX MPEOJOJCHUSA: COIUAIBHEIC,
MICUXOJIOTHYECKHE, KOTHUTUBHBIE, (PU3MUECKUE, SI3LIKOBBIC, TEXHUUICCKHE.
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COILEPKAHHUE

L - 1) P
Tema 1. McTropuueckne BEXy BOSBHUKHOBEHUS U PA3BUTUSI KOMMYHUKALWH .. .....
Tema 2. PazButue Teopuit ”THPOPMAITIU U KOMMYHHKAIIAH . ...oouvvnnreainneannnss.
Tema 3. ®yHKIMOHATBHBIN MOJIXO0] B UCCICAOBAHUM CYIITHOCTA MacCOBOM
170500110 011 £ 111 12 S PP
Tema 4. MexXIMYHOCTHBIE, CTICIIUATU3UPOBAHHBIC U MACCOBBIE KOMMYHUKAIIUH.
CTpyKTYpHBIE KOMIIOHEHTBI KOMMYHUKAITHH .. uuuvenneeeenneennnneeennneereeninneens
Tema 5. TUIBI U MOJETN KOMMYHMKALTHH . ...eennnnnteeesnnnneeeeannnneeemiirneenannneeess
Tema 6. KommyHukatuBHbIN npotecc. COIuoNIorn4eckiue JTOMUHAHTHI
KOMMYHHEKALTHIH .« eee ettt et ettt e aat e e ettt et et et et e ae e ettt e enaeeeaneeenanan
Tema 7. KoOMMyHHKaTHBHAS TUYHOCTh. KOMMYHHKAaTOpP 1 KOMMYHUKAHTBI

TeMa 8. AyIUTOPUS K KOMMYHUKALIMS ... e euueeeennteeennteeenteeeaneeeanneeennneeennns
Tema 9. Coneprxkanne kommyHukauu. CeMHoOTHKA s13bIKa. D(PPEKTUBHOCTD

O 1Y 50700 1171 S
Conepxkanue qoMamHero 3aganust Nol. ...,
ConeprxaHue TOMAIIHETO 3aTaHMT NO2. ... ooiiii i e,
Metoanyeckue peKOMEH IallK MO BBIMOJHEHUIO KOHTPOJIBHOIO JIOMAIIIHETO
22D €21 217 6 (O
[IprMepHBIN TEPEYEHD BOIIPOCOB K DK3AMEHY ...nuveennteeennneeannaeeanneeennnenennes
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Penakrop E.B. I'apanuna

[Toxnucano B rieyars 26.12.12 1.

[Tewats odcerHas ®opmat 60x84/16
1,17 ycn.neu.n. 3aka3 Ne 1550/
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Tupax 70 3k3.

Mocrkoeckuii eocyoapcmeennwiii mexHudeckuii ynusepcumem I'A
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