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Ot aBTOpa

Teopuss kommyHukanuu — 6asucHass ans PR nayka. PR, xak u npyrue
KOMMYHUKATHBHBIE TEXHOJIOTMH, SBJISSACH B OCHOBHOM M300peTEHUEM BeKa
JBAaJALATOr0, IEPEUAYT BMECTE C HAMU B BEK JBAaJALAThH IIEPBBIM, 1€ NIOJIYy4aT CBOE
JnanpHeniee pazpuTue. CyllecTByET BECbMa TECHOE MEPECEUCHUE MEXKY TEOpUEH
koMmyHuKanmii u  PR. Ecim Teopuss koMMyHuMKanumii sBisercss 0a3oBoi
UCCJIeI0BATEIbCKON AUCIUIUIMHON ISl MPO(PECCUOHAIBHON 00JaCTH CBSA3aHHOU C
BO3JICIICTBHEM, MpUYEM JIOOOr0 YpOBHSA, KaK MEXJIMYHOCTHOTO, TaK U
BO3JICHCTBHSI HA MAacCOBO€ CO3HAHME, TO MAOJUK PUJICHIIH3 SBIAETCS TaKOU Ke
0a30BOI MPUKIAAHON HAYKOUW B 3TOU MpodeccruoHanbHOU chepe. DTo oTpakaeTcs
B IIOCTOSIHHOM IIEPETEKAHUM CHEIHAINCTOB U3 OJHON cdepsl B Jpyryto. Tak, B
CIOA psia cnenuanucToB MomnagaeT B cepy mabiuK puiIeHInH3 mocie padoThl B
TaK Ha3bIBaEMOM KomuTeTe Kpuiis, KOTOpBIA 3aHUMAJICA MPONAraHjion B MEPBYIO
ouepelb BHYTpHU COOCTBEHHOW cTpaHbl. B BenukoOputanuu mnpousomien
AQHAJIOTUYHBIM Ilepexon 1mocie Btopol MHUPOBOM BOWHBI, IIOCKOJIBKY JTHUX
CHEUHUATUCTOB B OOJACTH «UHTEHCMBHOM KOMMYHHMKAlMW» HE MOTJa MPUHATH
cepa pexiiambl M3-3a CBOETO HEAOCTATOYHOI'O PA3BUTHUS B YCIOBUAX AepUIIUTA
IIPOAYKTOB.

Teopus KOMMyHHMKaIMu BbIpaboTana Oojee MMPOKUM B3MJISA Ha MPOLECC
oOmieHust U BOOOIIE CHUCTEMAaTHU3MpOBaJia M IOCTAaBUJIAa HAa HAyYHYI) OCHOBY
HAKOIUJICHHBIM YEJIOBEYECTBOM ONBIT B cepe Bo3zaciicTBUsA. B coBpeMeHHBIX
YCIOBUSIX PE3KO H3MEHUJIOCHh OTHOILIEHHWE K KOMMYHMKaluu. B olmectBe ¢
KECTKON HepapXUUYECKON CTPYKTYpOH, KAKOBBIM SIBIISIIOCH JIFOOO€ TPAIUIIMOHHOE
WM ToJuTapHoe o6miecTtBo, Hampumep, Coerckuit Coro3, TriaBEeHCTBOBAJIA
TOJIBKO MOHOJIOTMYECKass KOMMYHUKALMS M HE OBbUIO HYXIbl B PUTOPHYECKHX
yxumpeHnsix. Kak u B 310Xy TMOSBICHHUS «IHCBMEHHOTO YEJIOBEKA», WIN
€BPOIEUCKOr0 CPEeHEBEKOBBS, KOIa OCHOBHBIM ObLIO LIUTAaTHOE CJIOBO (TOraa—
bubnus, Kopan, Tunurtaka, PurBega wumu yro00¥ cakpalbHBIA TEKCT, MO3KE —
MapKCUCTCKO-JIEHUHCKOE YYEHHUE), TJIaBHBIM CTAaHOBHUTCS MPUOIMKEHHOCTh K
VMCTOYHMKY IIpaBWIbHOM MbIcid. [Ipu  pacnpocTpaHeHMM — IUTIOpaIM3MA,
JTUAJIOTUYHOCTH, MHOTOTOJIOCHUS, YTO OTPa)kajo YCIOKHEeHHE, AuQdepeHIuaIuio,
JUHAMUKY Pa3BUTHA OOIIECTBA, MPAaBO HA UCTUHY, KOTOPOE 3aBUCUT HE TOJBKO OT
HUEPAPXUUECKOTO YPOBHS HAYAJIBCTBEHHOI'O KpeEcia, CUTyalus Pe3KO MEHSETCH.
HoBoe  KOMMYHUKAaTMBHOE  IPOCTPAHCTBO  IIOPOXKIAETCS  PAaBHOLEHHBIMHU
HE3aBUCHUMBIMU JPYT OT JIpyra yYaCTHUKAMH.

B 9Toif HOBOM cHUTyanuM KOMMYHHUKAITUSI CTAaHOBHUTCS OOBEKTOM
WCCIIEIOBAHUsI, TIOCKOJIBKY OT YPOBHS HAIIETO 3HAHUSA 3TUX NPOLECCOB 3aBUCAT
HaIu pe3ynbraTel. O6 3TOM MOXKHO CKa3aTh TakXke, Kak ckazan Pobept Tubonn 06
HIKOHOMUYECKUX Jenpeccusix: «EcTp eme OauH TOMOJHUTENbHBIA (aKTop,
MOMOTaBIIMK JAepKaTh ACNPECCUM IMOJ KOHTPOJIEM, U ATOT (HAKTOp — Jydllee
NOHUMaHue uX pa3BuTUs». llepen oOmiecTBOM BO3HHMKAeT HOBas 3ajada — Kak
OOBEAMHUTh B €JUHBIC THUIBl MOBEACHUS COIMAIbHBIE TPYIIBI C aBTOHOMHBIM
MOBEJCHUEM, KaK JOCTHYb KOHCEHCYca (COoracusi), TOJEPAHTHOCTU (TEPITUMOCTH).
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CucremMa wuepapxXxwdecKoll KOMMYHUKAIIMH, TJI¢ TJIABHBIM KOMIIOHEHTOM OBII
MPUKa3, CTajla MEHATbCA Ha CUCTEMY JAEMOKPAaTHYECKOM KOMMYHUKALWW, TJIE
OCHOBOM CTAaHOBUTCSI YOEK/ICHHUE.

DTO HE TOJBKO HOBBIE JJIsl HAIIETO OOIIECTBAa 3a/laud, HO U JOCTATOYHO
cnoxuHble. OHU MpeanoaratoT ropasao OoNbIINA UHTEIUIEKTYaIbHbI YypPOBEHb B
cucTeMe ympamieHus. B mpomwioM, korja cucremMa ObUla aJMUHUCTPATUBHO-
KOMMYHHMKAaTUBHOM, JOCTaTOYHO OBLJIO OIEpeThCsl Ha BHEIIHEE MPUHYXKICHUE.
CerogHsi TakuM TPUHYKIESHUEM MOXET OBITh TOJBKO BHYTpPEHHEE KeJIaHue,
COOCTBEHHOE peIIeHUE JaHHOro MHAMBHAyyMma. Cucrema e Ipu3BaHa MOMOYb
eMy OOHapy»X UTh ATO >KeJlaHue. be3 MOCTaTOYHO CHIIBHBIX HAYYHBIX OCHOBaHUI
TO HEBO3MOXHO cienartb. He Tompko mpomaranjga, HO W pekilama, MalIHuK
PUJICHIIIH3, TIEPETOBOPHI, «CIUYPAUTEPCTBO» U MHOXKECTBO JIPYIUX HANPaBICHUU
BHE3AMHO OLIYTWJIHA OTCYTCTBUE «IIOJJCPKUBAIOMIEN» HX JUCHUIUIMHBL Takou
00BEIUHSIONICH TUCIUIUIMHON U SIBISIETCS «T€OpUs KOMMYyHUKaiuny. Kaxmnoe u3
HaAIpaBJICHUN pa3padaThiBa€T CBOM COOCTBEHHBIC TMPUKIATHBIC AaCHEKTHI; K
NpUMEPY, M pEKIaMbl — 3TO «MEAWaIUIaHUpoBaHue». OIHAKO KeCTKas
3aMKHYTOCTh B CBOEM COOCTBEHHOM IIPUKJIAJIHOM AacCIleKTe€ HECET TaKyl XKe
OTMAaCHOCTh, KaK U OTCYTCTBHE BHUMAHMS K 3TOMY acCleKTy BOOOIIIE.

Bcrynus B mH(pOpMaiMoHHBIM BEK, Mbl MO-MHOMY CMOTPUM Temeph Ha
TaKyl0 HayKy, Kak Teopus KoMMyHHKanuu. [laguepunia coBeTCKOro mnepuoja
CErofHs CTAHOBUTCS MPUHIECCOW. DTO CBSI3aHO, BO-NIEPBBIX, C IMEPEXOJOM OT
apMEMCKOr0 BapuaHTa HEPAPXUUYECKOM KOMMYHHUKAIIMU, TJIE€ POJIb IOJy4YaTesas
uHpopmaluu OblJIa Pe3KO 3aHIKEHHOH, K HOBOMY, JIEMOKpPAaTHYECKOMY, KOTJa
noTpeduTeNnb UHPOPMAIIUK TIEPEMEIIAETCS ¢ MACCUBHBIX HAa aKTUBHBIC TMO3UIIUU.
Jlaypeat HoGeneBckoit mpemun K. I'anbpeitt ckazanm 06 3toM (eHomeHe, 4To
YEeJIOBEK XOYET OBbITh YCIBIIIAHHBIM. JTa HOBas XapaKTEPUCTHUKA 4YEJIOBEKa,
KOTOpasi HE CTOJIb SIBHO MPOSBISIIACH B MPOIUIOM. BO-BTOpBIX, MOCHE TPEX THICAY
JIET Pa3BUTHUS YEIIOBEUECKOW IMBHIM3AINK, CBSI3aHHOTO C (pparMeHTapHBIMU W
MEXaHUYECKUMU TEXHOJOTUSIMU, KOTOPBIM MPUBOAMI K B3PBIBHOMY paz0Opocy,
3amaJHbId MUpP CTajl «B3pPBIBATHCS» BOBHYTPh. BO BpeMeHa «MEXaHUUECKHUX) IIOX
JIOAM  3aHUMAIUCh, Kak ImpoHuuarenbHo noaMetun [I. M.  MakirosH,
pacliMpeHueM CBOMX TeJl B TMpocTpaHcTBe. Ilocine Toro, kak MOSIBWIACH
AIEKTpUYECKass TEXHOJIOTHS, Mbl PACIIMPUIN JO BCEJICHCKUX MAacIITabOB CBOIO
LHECHTPAIbHYIO HEPBHYIO CHUCTEMY U YHOpPa3IHWIM MPOCTPAHCTBO M BpeMs, IO
KpaiiHeW Mepe, B Mpejesiax Hamiel mianeTsl. [lo MHeHHI0O MHOTHX (YyTYypOJIOTOB U
HE TOJBKO, MBI OBICTpO mpuONKaeMcs K (UHAIBHOM CTaauu pacIIUpEeHUs
YEJIOBEKa BOBHE — CTAJUM TEXHOJOTMYECKOW CUMYJSLIMM CO3HAHUS, KOrja
TBOPUYECKUH TMPOIECC MO3HAHMS OyAeT KOJUIEKTUBHO U KOPIOPATUBHO PACIHIMPEH
JI0 MacmITabOB BCErO YEJIIOBEYECKOro O0OIIecTBa MPUMEPHO TaK K€, KaK paHee
OJlarogapsi pa3JIMyHbIM CPEJICTBAaM KOMMYHUKAIIMU ObUIM PaCIIMPEHbI BOBHE HaIllU
YyBCTBA W HAIlIM HEPBBI. byJleT M pacmmpeHue CO3HaHUs, KOTOPOTO TaK JOJITO
JOOMBAIUCH CICIMATUCThI, 3aHUMAIOIIHUECS] PEKJIaMOM Pa3JIMUHBIX IPOJIYKTOB,
«MOJIE3HBIM ~ JEJIOM» - BOMNPOC, JOMYCKAOIIUM MHOXKECTBO OTBETOB. He
pPacCMOTPEB BCKO COBOKYIHOCTh PACIIUPEHUN YEJNOBEKAa, Mbl BpsJ JIA CyMEEM
OTBETUTH HA TAKOTO poOJia BONPOChl. IMEHHO TEOPHUSI KOMMYHHUKALIMU U TO3BOJISET
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KOPPEKTHO U OOBEKTUBHO PACCMOTPETH 3TH SBJICHUS, O3HATh UX, HO U HE TOJBKO
MO3HATh, HO ¥ HAJAJUTH CBSI3M MEXIY HACEJICHUEM M BIACTHIO, MEXAY GUPMON U
KJIIMEHTOM, MEXKJy 3aBOJIOM U moTpeduteneM. B nobaBneHue k mpsMon CBS3M, I
MBI YK€ JIOCTaTOYHO MPEYCIeNn, MPUXOAUT oOpaTHasi, pe3KO MOBBIIIAOIIAS POJIb
noJtyyatess uHpopmMaluu.

Teopuss KOMMYHHUKAIMd B 3HAUYUTENBHOM  cTeneHUu  (OpMHUpYETCs
Pa3HO00pa3HBIMU MPUKIAJAHBIMU 00JACTSIMH, I7Ie KOMMYHUKATUBHOE BO3JICHCTBHE
UTPAET OMPEICISIONIYI0 poiib. TOJBKO € MOMOIIBI0 3()PEKTUBHO MPOBEICHHON
KOMMYHHUKAIIM B COBPEMEHHOM OOIIECTBE OCYILIECTBISIETCS BCE OoJble U
Oonpie coObiTuii. OOMmEecTBO cTano 0ojee 3aBUCUMBIM OT KOMMyHUKaruu. Hu B
OJTHOM CTOJIETUM HE Pa3BUBAJIOCh CTOJBKO Pa3HOOOpPA3HBIX JIUCIHUILINH,
CBSI3aHHBIX C BO3/ICMICTBMEM YEJIOBEKA Ha YEJIOBEKA.

Teopusi KOMMYHUKalluM, HECOMHEHHO, IMIOJYyYUT CBOE JalibHEHIIee
pasBUTHE, U OHO OyJET TeM yCIenTHee, YeM OOJIbIIee YUCIIO JIOJEH BhIOEpPET ATY
chepy B kKauecTBe cBoeil mpodeccuu. B HacTosmee Bpems, Korja HE TOJBKO Ha
3amane, Ho U Ha npocropax OwBIiero CCCP monyudaer pa3BuTHE MHOKECTBO
HOBBIX 00JacTel MPUKIAIHBIX KOMMYHHKAIIUM, Y 3TON HAyKU MOSBUIUCH XOPOIIUE
NEePCIEKTUBHI.

ABTOp BBIpaKaeT HAJEXKIy Ha BHUMATEIbHOE U 3aUHTEPECOBAHHOE
U3ydeHue CTyaeHTamMu Kypca «OCHOBBI TEOpUH KOMMYHHUKALUW», KOTOPBIH,
€CTECTBEHHO, HE CMOXXET JaTh MOJHOE U JEeTalbHOE 3HAaHHE 00 3TON BechMa HE
IIPOCTOM, HO MHTEpecHOU cdepe. Bo BcakoMm ciaydae, CTyIAEHTH IIPU HU3BECTHOM
PUICKAHUN U OPUEHTAIIMU Ha MMOHUMAHWE, CMOTYT MOJIYYUTh TOT HEOOXOIUMBIN
MUHUMYM U (QYHIaMEHT 3HAHMM IO TEOPUH KOMMYHHKAIIMU, 4TO ObI C OJHOU
CTOPOHBI TOHUMATh MPOLIECCHI, SIBJICHUS M MEXaHU3MBbI 3TON 00JacTH, a ¢ APYyrou
UMETh HEOOXOJUMBIA Ha0Op «KIIOUE» TMOCPEICTBOM, KOTOPOTO MOXKHO
POJOJDKATh W3ydeHue cdepbl KOMMYHHKAIIUH caMocToATeNnbHO. HeoOxommmo
YHIOMSIHYTh 00 OJTHOM MOMEHTE, KOTOPBIA MOXKET COMTPOBOKIATh U3YUCHUE JAHHOU
JUCHUUIUIMHBL U 3aTPYAHUTH 00pazoBaTeNbHbIN nponecc. [Ipu nepBom 3HaKOMCTBE
¢ 00J1acThI0 KOMMYHUKAITUH, MOKET MTOKA3aThCS, UYTO 3/1€Ch BCE MPOCTO U 3HAKOMO,
HET HHKaKuX cjokHocTe. OaHako 3STO — ONPOMETYMBBLIA B3MISIA. 3a
MOBEPXHOCTHOM MPOCTOTOM, CKPBIBAIOTCA OTHIOIb HE 3JEMEHTapHbIe BElld U
IPOLIECCHI.

OpnHako Mpu yCTaHOBKE Ha MO3HAaHUE HOBOTO, HECOMHEHHO, MOJyYEHHbIE
3HAHUS MPUTONATCS HE TOJBKO B COOCTBEHHOW paboTe, HO M B IOBCEIHEBHOU
KOMMYHUKAIIUH.



WX kW=

TEMA 1. ACTOPUYECKHUE BEXY BOSHUKHOBEHUSA 1
PA3ZBUTUA KOMMYHUKALIUUN.

. I'eHe3nc MaccoBBIX KOMMYHHKAITUH.

. MlcTokM 1 OCHOBHBIE MTapa UMbl COIMAIBHBIX KOMMYHHKAIIHH.

3. PanmonamucTHdeckuii moaxo 1 (KOHICIIHS TEXHOJIOTHYECKOTO

JETEPMUHU3MA).

4. VppannoHaIMCTHYCCKUI MOX0/1 (TOHUMAFOIIas COIIMOJIOTHA).

. PaznuuHbie KOHIENIIMN N3YUYEHUS COIIMAIBHBIX KOMMYHHUKAIIAN
(kmaccudeckasi TO3UTUBUCTCKASI METOI0JIOTHS CyObEKTHO-00bEKTHBIX
JUCTIO3UIINN; KOTHUTUBHASI MOJIENTh CYOBEKTHO-OOBEKTHBIX OTHOIICHHI;
MMOCTHEKJIACCUYSCKUM MOIXO/T).

N —

9

BOIIPOCHI JUIA OBCYKJIEHUA

3apOoKIEHUE U MOCIEAYIOIIEE PA3BUTHE TEOPUH KOMMYHHUKALIUH.
HcToku conranbHONM KOMMYHUKALIUU.

Teopun 1 MeTOABI COMAITIBHON KOMMYHUKALIWH.

MaccoBast KOMMyHUKaLKS KaK COLIMATIbHOE SIBJICHUE.

[Toaxoapl K MOHUMAHHUIO CYITHOCTH MacCOBOM MH(OpMAIUH.
Pa3Butne COBpEMEHHBIX TEOPUH KOMMYHHKALUU.

CpeacTBO KOMMYHHKAITUU €CTh COOOIICHHE.

KomMMyHHKaIMY 1 BBI3BIBAEMBIE MU TTOCIICICTBUS B KU3HU JIFOACH.
Tpu KOMMYHHKAaTUBHBIE PEBOJIIOLIMM B HICTOPUU YEIOBEUECKOU
IABUJIA3ALHH.

10.KoMMyHHMKanny ¥ BHEIIHNE PACIIUPEHNS YEITOBEKa.
11.TIpeobpasyromiasi criia KOMMYHUKAIMHN WITA TTOHSTHE «ATEPUDUKAITIN).
12.«l"opsiunie» U «XOJIOAHBIE)» CPENCTBA KOMMYHHKALIUH.

13.YcnoBus npeBpanieHrnss KOMMYHUKAIMKA B MACCOBYIO KOMMYHUKAIUIO.
14.Cnenuduka mpecchl, paidio U TEIEBUICHUS KaK CPEACTB MacCOBOM

KOMMYHHUKaAITNH.

15.OcHOBHBIE KOHTEKCTBI ITIOHSATHS «KOMMYHUKAIU.

OCHOBHAJS IMTEPATYPA

[TapkoB @. 1. OcHoBbI Teopuu kKoMMyHuKauuu. M., 2003., C. 9-22.

JOITOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA

Koneukas B. I1. Counonorus kommyHukauuu. M., 1997.

[TouenmoB I'. I'. KommynukatuBHbie TexHonoruu XX Beka. M., Kues, 1999.
Tepun B. I1. MaccoBas kommyHnukamus. M., 2000.

Kynu Y. Ob6mectBenHas opranuzanus. //TexcTol mo uctopun courosorun XIX-
XX BekoB: Xpecromatusa. M., Hayka, 1994.
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[Beitep A. 1. CoBpeMeHHasi COLMOIMHIBUCTUKA. Teopus, MpoOIeMbl, METOBI.
M., 1976.
Pomxepc 3., Arapsana-Pomxkepc P. Kommynukanuu B opranmszanusax. M., 1980.

TEMA 2. PASBUTUE TEOPUI UHO®OPMAIIMA U KOMMYHUKAIIUU.

1.
. HoBast KOMMyHUKaTUBHAs CTpATETHUsl.
. OYHKIMOHAIIBHBIM MOAX0/ B UCCIEIOBAHUU CYIIIHOCTA MaCCOBOM

N

0 %0 N o

Knaccuueckas napagurma kommynukanuu (I'. Jlaccyamn).

uHdopMaIuu.

CoBpeMeHHOE pa3BUTHE TCOPUM MAaCCOBOTO OOIIECTBA, TETEMOHUH
MacCOBOW KOMMYHUKAIWH, STAIUTAPHOU MaCCOBOM KOMMYHMKAIINH,
KOMMYHHUKAaTUBHON KOMIIETEHTHOCTH, MUHUMAJIbHOTO ITO3HAHUS.
THUITBI KOMMYHHMKALIVH.

Buapl koMMyHUKanuu.

@yHKIMHA MaCCOBOW KOMMYHUKALIUU.

BOITPOCHI IJ151 OBCYXKIEHUSA

. HO‘IGMY TCOPUS KOMMYHHKAIIUU ABJIACTCS Me}I(,Z[HCHHHHPIHapHOﬁ OTpacCjIbo

3HAHMI?
KakoBbI 6a30BBI€ COCTABIISIIONINE COITUAIBHOM KOMMYHUKAITAN?

. PackpoiiTe moHATHS «OOIIEHNUEY, KKOMMYHHKAIIHS, «COITHATbHAS

KOMMYHUKALIUAY, «PEUEBAS IEATEITbHOCTDY.
Yro B OombIIEH MEpe COCTABIISAET OCHOBY KOMMYHUKAIIUU: A3BIK,
KOHCTPYKIIUS, CHCTEMA, PEUEBbIC CUTHAJIBI?

Kaxune Teopun koMMyHUKAITMU 1 HHGOPMAIIHH, pa3pad0TaHHbBIE
OTEUYECTBEHHBIMU U 3apyOEKHBIMU YUEHBIMU, ChITPAJId HAUOOJIBIITYIO POJIb B
dbopMUpPOBaHUU COBPEMEHHON TEOPUN KOMMYHHUKALIUH?

Pa3zHOBUIHOCTH KOMMYHUKALIUH.

UeM xapakTepu3yeTcs KilacCu4ecKasl JMHEeHass KOMMYHUKaIHs ?
MoaenupoBaHHU€e COUMATBHBIX CUCTEM.

. Urto siBasieTcs enuHUIEH BepOaTbHON KOMMYHUKAIIH ?

10 Kak BBI mymaere, rae npeo0aagaroT ropu30HTaIbHBIE KOMMYHHUKAITIHN ?
11. Kakre MOMEHTBI XapaKTEpU3YIOT peueBOil aKkT?

OCHOBHAS IMTEPATYPA

[TapkoB @. 1. OcHoBbI Teopun kommyHukanuu. M., 2003., C. 23-34, 38-45, 65-67

JOHOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA

[Toyenmos I'. I'. Teopus kommynukauuu. M., 2001.
Munsnep b. 3. Teopus opranuzanuu. M., 1999.
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[Tandunosa A. I1. [lenoBasi KOMMYHHUKAIHsI B TPO(PECCUOHAIBHOMN EATEIHHOCTH.
CII6., 2001.

Tapacos E. @. PeueBoe Bo3aeiicTBHE: METOA0TIOTHS U Teopust. M., 1990.
JleontreB A. H. IlorpeOHOCTH, MOTUBBI U dSMo1uu. M., 1971.

Heroctpom k. B., I3Buc K. Opranuzanumonnoe noseaenue. CII6., 2000.
Vi3unesckuit I'. 5. BzaumoaencTBre €CTECTBEHHBIX U UCKYCCTBEHHBIX SI3bIKOB B
COBPEMEHHBIX JIMHIBUCTUUECKUX Mpoleccopax. M., 1996.

TEMA 3. MEXKVIMYHOCTHBIE, CIIELHITUAJIN3UPOBAHHBIE U
MACCOBBIE KOMMYHUKAIIMU. MOJEJIM U CTPYKTYPHBIE
KOMIIOHEHTBI KOMMYHUKAILINH.

1. CrpykTypa MEXINYHOCTHOM, CIENUATU3UPOBAHHON U MaCCOBOU
KOMMYHMKAIIVH.

2. CTpyKTypHBIE KOMIIOHEHTBI KOMMYHHUKALIVH.

Mopnenu KOMMYHHKALHH.

4. Ilpocreimme, UPKYISIpPHBbIE, TOMOT€HHBIE, IBYXCTYIIEHUATHIE U

MHOT'OCTYTIEHYAThle KOMMYHUKAIUU.

OO0beMHbIE KOMMYHUKALIUU: UX PA3HOBUIAHOCTH.

6. CeMHOTHYECKHE MOJIEIN KOMMYHHUKALIUH.

(%)

hd

BOITPOCHI IJIS1 OBCYXIEHUA

KakoBbl 0COOCHHOCTH MEXITMYHOCTHOM KOMMYHHUKAITAN?

KaxoBsI coruanbHO 3HAaUMMbIE (DYHKITMH MEXINYHOCTHOW KOMMYHUKAITH?

3. KakoBa cTeneHb CTpyKTYpUPOBAHHOCTHU B Pa3IMYHBIX (hopMax
MEXKJIUYHOCTHON KOMMYHHKALIUH?

4. Kak MOTHBAIMIOHHBIE TEOPUU OOBACHSIOT CYIITHOCTh M (PYHKITUN
MEXJIUYHOCTHON KOMMYHHKAIIUH?

5. Kak xapakTepu3yroTcsi MOTUBBI U 11eJTd KOMMYHUKAIIUU B TEOPUU PEUEBOM
eI TEIILHOCTH?

6. Ha3oBUTE OCHOBHBIE CEMUOTUYECKUE MOJEITN KOMMYHHKAIINH.

7. HazoBuTe OCHOBHBIC MPU3HAKH 0OBEMHBIX KOMMYHHUKAITUH.

8. HazoBuTe OTIMUMUTENBHBIC IPU3HAKHA MOJICJIM COIMAIBHOTO aTOMHU3Ma?

9.

1

N —

Pacckaxkute 00 OCHOBHBIX TOMOTE@HHBIX MOJIEJISIX KOMMYHHUKAITUH.
0.ITouemy peknamy MOKHO pacCMaTpUBaTh KaK MOJIEb, BUJl U KaHAJ

KOMMYHUKAIIKU?

11.B 9em cocTosT 0COOCHHOCTH MEKIMYHOCTHOM KOMMYHHUKAITUN B MAJIBIX
rpynmnax?

12.Kakue ycnoBus odecrednBaroT 3pGeKTUBHOCTh KOMMYHHKAITAN ?

13.Kak BIUAIOT HA yCOENTHOCTh KOMMYHHUKAIIMU UHTEPECHl KOMMYHUKAHTOB?

14.Pacckaxxute 0 mpouecce BOCIPUITUS U €r0 POJIU B MEXKIUYHOCTHOU
KOMMYHUKAIIUH.

15.KakoBbI crtocoObl BO3ACUCTBUS B MEKIUYHOCTHON KOMMYHHUKAIIUH?
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16.HazoBure o0miue ycnoBusi, odecneurBaomuye GyHKIIMOHUPOBAHHE
MacCOBOW KOMMYHUKAaIUU.

17.Kakue pexomenaanuu 11 3¢p(HEeKTUBHOTO UCIOIB30BaHUS METO/1a
yOexaeHUs ABISAIOTCS HanOoJee CyIIeCTBEHHBIMHU B MEKITHUYHOCTHON
KOMMYHUKAIHU?

18.YeM oTIu4aroTCsl HEMUHENHBIE MOJIENH OT JIMHEHHBIX ?

19.Kakumu nnpu3HakaMy XapaKTepU3yeTCsl HUPKYJISIpHAs MOJIENb
KOMMYHHUKAIU?

20.Yepe3 KOro ocyIecTBIsSETCS] KOMMYHUKALNS B IBYXCTYIEHYATBIX MOJEIISAX ?

OCHOBHAS JIMTEPATYPA
[TapkoB ®. 1. OcHoBBI Teopun KoMMyHHKauu. M., 2003., C. 45-65
JOINOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA

Sxosnes U. I1., Kamunckuii /[. B. Moaenu U TUIIBI COIUATIBHBIX
koMMmyHuKanwuii.//Comuosnorus u oomectso. CII6., 2000.

Vr1run 3. A., KouetkoBa A. . Peknamuoe neno. M., 1999.

[Touenon I'. I'. Teopus u npakTuka KOMMYHUKAILIMK: OT peYEr NPEZUACHTOB J10
NEeperoBopoB ¢ Teppopuctamu. M., 1998.

TEMA 4. KOMMYHUKATHUBHBIN MPOLECC. COIIMOJIOT MYECKHUE
JOMMUHAHTBI KOMMYHUKAIINN.

1. ITpou3BoaCcTBO, pacrio3HaBaHKWE UH(POPMAIUU, MYIbTUILTUKAIUA,
pacrpocTpaHeHue, IPUEM, UCIIOIb30BaHNE UH(POPMAIUH.

2. KomMyHHKaLus Kak CTPYKTypa.

3. Tlpoxoxaenue nHdopMamuu Mo 3IeMeHTaM KOMMYHUKATUBHON CUCTEMBI.

4. OGecnieueHue nporecca kKoMMyHukanuu. OOIeHne KaKk KOMMYHUKATHBHBIM
nporecc.

5. IloHsiTME COMONOTNYECKON TOMUHAHTBI KOMMYHUKAWMU. BUabl TOMUHAHT.

BOITPOCHI IJIs1 OBCYXIEHUA

1. MoHO 11 paccMaTpuBaTh KOMMYHHKAaTUBHBIN MPOLIECC KAaK
IIOCJIEOBATENIBHO PEAIM3YEMBIE TAIbl IPOU3BOJCTBA, MYJIbTUILIUKALIUH,
pacupocTpaHeHusl, IpreMa, pacliO3HaBAHMS U UCIIOJIb30BAHUS
uHopmaru?

2. B 4em CXOACTBO U pa3inuyus MEXIY MOHATUSIMHU «KOMMYHUKATUBHBIN

IpoLECC» U «KKOMMYHHUKAIUS KaK IPOLEeccy?

Kaxkue cniocoObl nepegaun nHGpopManuu Bbl 3HaeTe?

4. KakoBbl TpeOOBaHUS K GPOPMUPYEMBIM HHPOPMALIMOHHBIM MaTepuaam?

(%)
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. Ilo kakuM KaHajiaM U 3BEHbSIM KOMMYHHKaTHBHOﬁ LTI IPOTCKACT

uHpopMmarus’?

Kak obecrnieunBaercs npoiiecc npoTeKanus HHPOpMaLKU MO pa3InYHbIM
KaHajlaM KOMMYyHUKaluu? KakoBbl MPEeMMYILECTBA U HEJOCTATKU KaHAJIOB
KOMMYHUKAIHU?

Kakwue Buzpl oOMeHa nHpopManuen NCHob3yIOTCS B KOMMYHHUKaTUBHBIX
npoueccax?

Mo3xHo 11 001IeHHEe paccMaTpUBaTh KaK KOMMYHHUKATUBHBIN ITpoLecc?
ITo kakuM KpUTEPUSM MOKHO OLEHUBATh d3PPEKTUBHOCTD
KOMMYHHUKAaTHBHOTO Iponecca?

10.Kakue BUIbl apryMEHTAIUU UCIIOIb3YIOTCS B MEKIMYHOCTHBIX

KOMMYHHUKAIUAX ?

OCHOBHAJ JINTEPATYPA

[TapkoB @. 1. OcHoBBI Teopun KoMMyHHKanuu. M., 2003., C. 72-91

JOHOJIHUTEJIBHASA JIMTEPATYPA

PezaeB A. B. Connonorusi KOMMYHUKATUBHBIX MTPOLIECCOB, CUCTEM,
otHomeHu.//Comuoinorusa u oomectso. CII6., 2000.

I'epGept A. Caitmon, Jonanbn Y. CmutOypr, Buktop A. Tomricon. MeHexMeHT
B opranuzanusax. M., 1995.

Pob6ep M.-A., Tuneman @. [lcuxonorus uaauBuaa u rpynmsl. M., 1988.

3abenun I1. B. OcHOBBI KOPIIOPATUBHOTO YIIpaBJieHUs KOoHIIepHaMu. M., 1998.

TEMA 5. KOMMYHUKATUBHASA JINMYHOCTh. KOMMYHHUKATOP "

Sk W

KOMMYHUKAHTDBI. AYIUTOPUA U KOMMYHUKALIUSA.

. JInuHOCTB B cucTteMe KOMMyHUKauu. Ilapamerpsl, TUIIBI

KOMMYHUKAaTUBHON JTUYHOCTU. [IoHATHE SA3BIKOBON JTUYHOCTH.
KoMMyHUKaTOp ¥ COLIMOTOTHYECKUE CITOCOOBI €70 U3yUEHHUS.

Ponu koMMyHHKaHTOB B IIpoliecce ooOMeHa HHGOpMaILHe.

OO6mue TpeboBaHUs K KOMMYHHKATOPY M ajipecary (ayAUTOPUHN).
OpueHTanys KOMMYHHKaTOpa Ha NOTEHIUAJIBbHYIO ayIUTOPHIO.
Pa3zoBoe, kpaTkoBpeMEHHOE, JUIUTENbHOE (IOCTOSHHOE) B3aUMOIECTBUE
KOMMYHHKATOpa ¢ ay IUTOPUEH.

Ontumuzanus AesTeIbHOCTU ayAuTOpru. KOHTaKThI ¢ LIENbIO
(bopMHUPOBAHUS TPYIIIIOBOTO CO3HAHUA.

O3HakoOMJIEHHE ayIUTOPUU C JOCTHKEHUSIMH KYJIbTYpPbl U UCKYCCTBA.
Peakius ayiuroprn Ha KOMMYHHKATUBHOE TIOCJIAHUE.

BOIIPOCHI IJ51 OBCYXIEHUA

. Kak ¢popmupyercs TMIHOCTH?
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2. JlaiiTe ONpenesieHue «AI3bIKOBOM JTUYHOCTI.

3. Ha3zoBuTe OCHOBHBIE XaPAKTEPUCTUKHU TEOPETUKO-THOCEOIOTUUECKON
MOJIENI SI3bIKOBOM JIMYHOCTH.

4. Ha3zoBure 0o011M€e TPU3HAKH, XapaKTEPUIYIOLIUE SA3bIKOBYIO U

KOMMYHUKATUBHYIO JINYHOCTH U UX PA3TUUUSL.

[Iepeunciaure OCHOBHBIE TaApaMETPbl KOMMYHUKATUBHOM JINUHOCTH.

UTo Takoe MOTUBALIMOHHBIN NapaMeTP KOMMYHHUKAaTUBHOU JINUHOCTU?

7. ChopmynupyiTe rilaBHbIe KOTHUTUBHBIE XapaKTEPUCTUKU
KOMMYHHUKAaTUBHOM JIMYHOCTH.

8. Kakue xapakTepucTUku onpeaenstoT GyHKIMOHATBHBIN MapaMeTp
KOMMYHHUKATHBHON JTUYHOCTH?

9. HazoBuTte KpuTepuu OUEHKH KOMMYHUKATUBHON JTUYHOCTH KaK
COLIMAJIBHOTO (peHOMEHa.

10.Ha3zoBuTe TUITBI KOMMYHMKAaTUBHOM JIMYHOCTH U UX POJIb B CUCTEME
COLMAJIbHOM KOMMYHUKALIVH.

11./laitTe onpeneneHne ayIMTOPUN KOMMYHHUKALIUH.

12.YT1o Takoe oOpaTHasi CBSI3b C Ay IUTOpUEH?

13.Kakyto poJib UrpaeT MaccoBasi KOMMYHHUKalUs B cepax 0OIIEeCTBEHHbIX
CBSI3€1 U OTHOLIEHUI?

14.0T 4gero 3aBucUT 3HPEKTUBHOCTh KOMMYHUKAITUN?

15.1To kakuM IpUYUHAM BO3HUKAIOT Oaphepbl KOMMyHUKauu? Chaenaiite ux
KJ1acCU(UKAITHIO.

16.YTo Takoe craTycHbIN Oapbep?

17.Yto Takoe abpakamgabpa?

18.ITpuBeauTe npuMepsl CEMaHTHUECKUX U POHETUUECKUX OapbepoB peueBoOit
KOMMYHUKAIINH.

19.Ha3z0BUTE OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH JIOTUYECKOTO Oapbepa U IMyTH €ro
IPEOIOJICHHUS.

W

OCHOBHAS JIUTEPATYPA
[[TapkoB @. 1. OcHoBBI Teopun komMmyHukaruu. M., 2003., C. 94-101
JOHOJIHUTEJIBHASA JIUTEPATYPA

Kapaynos IO. H. Pycckuii s3bIK U 13bIKOBast IMYHOCTh. M., 1987.
Kpsicun JI. I1. O peueBOM MOBEICHUH YEJIOBEKA B MAJIBIX COLIMATBHBIX
oOTHOCTSIX (MMOCTaHOBKA BOMpoca). // I3k 1 MuuHOCTh. M., 1989.
Kunkun H. W. Peub kak nmpoBogHuK nHGopManuu. M., 1982.
[Terpenko B. @. [IcuxocemanTtuka co3nanus. M., 1988.

JleonTreB A. H. JlearenpHocTh. Co3Hanue. JImanocTs. // I30paHHbBIC
ncuxoJorudyeckue npoussenenus. M., 1983. T. 1.
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TEMA 6. COAEP KAHUE KOMMYHUKALIMU. CEMUOTHUKA
A3BIKA. DOOEKTUBHOCTHD KOMMYHUKALIMUN.

1. IonsTre 3Haka. 3HaK Kak CPeACTBO Nepeaadn HHPOPMAIIUU Pa3InIHOTO
po/ia: KOMIIOHEHTHI 3HaYeHus 3Haka. CUMBOJIbHASE KOMMYHUKAITHS.

2. CopnepaHue U CPEJICTBA PEUEBOM KOMMYHHKAIIMU. BapuaTUBHOCTB SI3bIKA.

3. Cemuotrnueckre 0COOEHHOCTH PA3IUYHBIX KOMMYHUKATUBHBIX CUCTEM.
CuHTaKTHKa, CEMAaHTHKA, IparMaTHKa.

4. KoMMyHHUKaTHBHAs, MHTEPAKTUBHAS, TIEPIIEIITUBHAS CTOPOHBI OOIIICHMUS.

. [ousrue s dexTuBHOCTH KOMMyHUKanu. OOpaTHas CBSA3b KaK MEXaHU3M

obecrieueHuss yCTOMUUBOCTU U 3 (HEKTUBHOCTH KOMMYHUKAIIUH.

Bbaprepbl KOMMYHUKAIIMK U TyTH UX PEOIOJICHUSI.

7. BnusiHue COCTaBHBIX YacTell M KOH(PUTypalluu KOMMYHUKATUBHOM 1IeTIH Ha
3¢ (HEKTUBHOCTH KOMMYHUKAIIHH.

8. daxTopsl MOBBIIIECHUS YPPEKTUBHOCTH MEAKITUIYHOCTHON KOMMYHHUKAIUH.

9

N

BOITPOCHI IJ1 OBCYXIEHUSA

1. CoumanbHble CUMBOJIBI—TIO3UTUBHBIE U HETATUBHBIE.

2. Yrto Takoe ceMUOCOIUOIOTrNYECKass KOHIECHIMS KOMMYHUKAIIUN?
3. KoaupoBanue nelCTBUTEIHFHOCTH B OHTOT€HE3€E U (pritoreHese.
4. VnauBuayanbHOE U COLUATBLHOE B OOIICHUH.

5. T'ymanuctuyeckass KOMMYHHUKALUA.

6. MaHunyJIsSTHBHAS KOMMYHUKAIIUS.

7. PuryaibHasg KOMMYHUKAaIHs.

8. KoMMyHUKaTHBHOE MPOCTPAHCTBO U €r0 OpPraHU3alHsl.

9. PanmoHanbHOE M UPPALMOHATIBHOE B KOMMYHHKALIUH.
10.DyHKIMH S3BIKA.

OCHOBHAS JIUTEPATYPA
[[TapkoB @. 1. OcHOBEI TeOpun KoMMyHuKaruu. M., 2003., C. 105-111, 113-127
JOINOJIHUTEJIBHASA JIUTEPATYPA

IInaxoBa A. B. CuMBoa 1 connainbHOCTh. // Comuoriorus u ooirectso. CII6., 2000.
Jloruka. Jlornyeckne ocHOBEI o0IeHus. M., 1994,

[Touenmos I'. I'. Teopus u mpakTuka koMmmyHukanuu. M., 1998.

Bbopes B. 10O., KoBanenko A. B. KynsTypa u maccoBast komMmyHukanus. M. 1986.
Oko Y. OrcyrcrByromas ctpykrypa. Beenenue B cemuonoruto. CII0., 1998.
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JOMAIIIHEE 3ATAHUE Nel.

1. Kak Bbl moHumaere, yrBepxkacHue I'. M. MakimrodHa, 4TO «CpencTBO
KOMMYHUKAIIMU €CTh coob1enune»? OO0CHYIUTE CBOIl OTBET.

2. HccnepoBarenu TEOpUM KOMMYHHUKAlLUMM, Kiaccuuuupys CpeicTBa
KOMMYHUKALIMK, TIOAPA3AEIWIA UX HA «TOpPSYUE» U «XOJOIHBIE), B UEM
Bbl BUJUTE KpUTEpUN paznencHusa? 1o kakoMy alropurMy OHU CMEHSIOT

opyr npyra?
3. Kak BbI nymaere, Kakue COOBITHS B HCTOPUU YEIIOBEUECCKOMN MUBUIIN3AIINN
MOYKHO Ha3BaTh «KOMMYHUKATUBHBIMU PEBOJIIOLIUSAMUY ?

AprymMeHTUpYyITE CBOM OTBET.
4. VYCTHOE CIIOBO—«IIBETOK 3J1a» - KAK TUI KOMMYHUKAIIHUH.
[lucbmMeHHOE CIOBO KAk CpPEACTBO KoMmMMyHuKauu. K kakum
MOCJEACTBUSAM MPUBEIIO JII0Ae N300peTeHrne MUCbMEHHOCTU?

V)]

JOMAIIIHEE 3AJTAHUE Ne2.

[Tpu Bemonuenuun 13 No2 cTynenTam cieayer AaTh pa3BEpHYTHIA OTBET
B (hopme 3cce Ha CIeAyIoIIne BOIIPOCHI:

1. [leyaTh —  HOBOE CJIOBO B HCTOPUM KOMMYyHHUKanuu. Yto B

KOMMYHHUKATUBHOM acCIEKTe MpeCcTaBIsaoT codoit CMU?

Komukc kak BectrOro0b mad, BeAynuil K TeIeBUICHUIO.

KuHO— «Mup, HAMOTaHHBINA HAa KATYLIKY».

Panno—«emennoi 6apabany.

TeneBuaeHNE—«3aCTEHYMBBIN TUTAHTY.

Nk W

METOINYECKHUE PEKOMEHJIAIIUHA ITO BBIITIOJIHEHUIO
KOHTPOJIBHBIX PABOT.

JIJIsT  caMOCTOSATEILHOTO BBITIOJHEHUS JIOMAITHETO KOHTPOJBHOTO 3aJIaHMUsI
CTYJIGHTaM TMPEJOCTABIISIETCS] BpPEMsi B paMKaxX HMX BHEAyJIUTOPHOU ydeOHOH
pabotel. [lpm mMOArOTOBKE K €ro BBHIMOJHEHHUIO, CIEAYeT, BO-TIEPBbIX,
npopaboTaTh JIEKIIMOHHBIA MaTepuai, BO-BTOPBIX, OCBOUThH MPEIIOKEHHYIO
y4eOHYIO JUTEpaTypy, Kak OCHOBHYIO — YUCOHUKH, y4eOHBIC MOCOOHS, TaK U
JOTIOJTHUTENBHYIO — CTaThd, MOHOTpaduu, TNPEIIOKEHHbIE CTyACHTaM s
CaMOCTOATENLHOTO 00Jiee YIIIyOJICHHOTO M3YUYeHUsl yueOHOro Kypca. B-TpeTbux,
HY’)KHO TIOMHHUTH O TpeOOBaHUSAX K O(QOPMIICHUIO KOHTPOJBHON paboThl: Ha
TUTYJIBHOM JIUCTE JIOJDKHBI OBITh OTMEUEHBI (paMIIIHsI, UMsI, OTYECTBO CTYJ/ICHTA,
Ha3BaHUE By3a, QakyibTeTa, Kadenpsl, roa. B-ueTBepThIX, HE HYXKHO 3a0BIBATh
PO OTJIABJICHUE Balllell KOHTPOJIBHOM pabOThI. B-MATHIX, HEOOXOIUMO CIIEIOBAThH
TpeOOBaHMSIM JKaHpa, B paMKax KOTOPOTO MHIIETCS KOHTpOJbHas paboTa, a
UMEHHO 3CCe.

[ToMHHTE, YTO camMO CIIOBO «3CCe» B MEpPeBOAEC C (PpaHIly3CKOro («essain)
03HAYaeT «OMBIT», KCOUMHEHUE, CIIOMBITKA», «UCHBITAHUE», «HAOPOCOK». CyTh
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3CCe 3aKII0YAeTCS B TOM, YTO B HEM 0COOBIM 00pa3oM M3jaraeTcsi onpeeeHHas
KOHLENLHKSA, HEKas «TEOpHUs», BbITEKAOUIas M3 MO3HAHUS ps/ia JIEKAIUX «Ha
MOBEPXHOCTH OBITUS» SIBJICHUW B TOM WM HHOU cdepe oOIIecTBEeHHON
nestenbHOCTU. B nmanHoM cimydyae mnpu  aHanu3e (EHOMEHOB B 00JacTu
KoMMyHuKauu. CBOM paccykaeHus o0 3TOM aBTOp NPEACTaBIAECT B CaMOM
mupokoM IMaHe. MIMeHHO mnpeoOnananue OOMIMX CYXACHHM M BBIBOJIOB HAJl
(dbakTHUEeCKUM MaTepuajoM SBISIETCS SPKOM, Opocarolieicss B Tjiaza 4epTow,
OTJIMYAIOUIEH 3CCe OT MAaTEepPUATIOB MHBIX JKaHPOB. «l7100anbHOCTBY - 3TO
OOBIYHBIA YPOBEHb PA3MBIIUICHHN 3cceucTa. XOTS, €CTeCTBEHHO, B paboTe
JOJDKHBI TIPUCYTCTBOBATh W KOHKPETHBIE (HaKThl, SMIMPUUYECKUA MaTepHall,
KOTOPBIM  SIBJISIETCSL MOBOJAOM JUIA Pa3MbIIUIEHHH UM BBIBOJOB. (CMbICH
paccy X AeHUN «Tr100albHOI0» YPOBHS 3aKJII0YAEeTCS B TOM, UTOOBI UeT4YE YBUICTD
aKTyaJlbHbIE, OBICTPOM3MEHSIOIIMNECS COOBITHS B CUCTEME 0OJIee BaXKHBIX, OoJee
(yHIAMEHTAIBHBIX CYIIHOCTEH, HEKHUX 3aKOHOMEPHOCTEH, Ha KOTOpbIE B
MOBCEHEBHOM KM3HU JIFOAU HE BCEra o0paniatoT BHUMAHHUE.

Oco0eHHO 3TO KacaeTrcsl cdepbl KOMMYHHUKAIMU, KOTOpas B CHJIy CBOEHU
cnenu(UKU, HE BOCIPUHUMAETCS JIOJbMU aJ€KBAaTHO. B Cuily cyliecTBOBaHUS
CaMbIX pa3HOOOpa3HbIX MH(OB, abeppaluii Kak WHAUBUAYAIBHOTO, TaK U
KOJUIGKTUBHOTO  CO3HaHMs. A Takke  OCOOCHHOCTEH  BOCIHPUSTHSA
KOMMYHUKATUBHOU Cepbl JTIOAbMHU.

Occenct Kak OBl 3acTaBisieT AayJUTOPUIO HAa MHI «OCTaHOBUTHCH,
OTJITHYTHCS», YTOOBI YBUAETHh: B Ty JIH CTOpOHY MbI uaem? IlpaBuibHO In
nocrynaem?

[TockonbKy OCHOBOII J1IF0OOTO 3CCE SBISETCS PacCy X ACHHUE aBTOPA, TO MPHU €ro
MOJATOTOBKE 0CO00€ BHHMAaHHUE JIOJDKHO OBITH OOpaIieHo Ha JIOTHYECKYIO
CTOPOHY pa3MBIIIICHUH. A 3T0 Hen30exkHO TpedyeT Toro, 4ToObl MaTepua ObLI
U3JI0)KEH B COOTBETCTBUU C 3aKOHAMM IPABHJIBHOIO MBIILIEHUSA. AOCOIIOTHO
HE00X0MMO, YTOOBI CTPYKTYpa TeKCTa OblIa ICHON. To ecTh, 4TOOBI TEKCT cpasy
BBOJIWJI B KypC Jiela, COJAEpKaHUuE ObUIO XPOHOJOTHMYECKH YHOPSAIOYECHHBIM,
yTOOBl OBUIO MOHSITHO, YTO 3a YEeM CIIEeIyeT, YTO aBTOpP JOKa3bIBaeT cebe u
JIpYruM, Kakuhe apryMEHThl IPH 3TOM HCIONb3yeT. HyXHO 4YTOOBI CIIOKHBIE
PacCy’KJIeHHs COIPOBOXKJAIUCH MOSCHEHUAMH, TpuMmepamu. HakoHen, Tekct
JOJKEH 00f3aTeNIbHO 3aBEpIAThCS OIMPEACICHHBIMU  BBIBOJAMH, KOTOpPBIC
PE3IOMUPYIOT IJIaBHYIO MBICIIb aBTOPA.

EctectBenno, paboras Haj KOHTPOJBbHOW pabOTOW, BBl JOJKHBI 0Opamiarh
BHUMaHHE Ha TmpaBwia opdorpadun W TyHKTyaluu. Ecnu Bel HCHOIb3yeTe
KaKylo-TO JIUTEpaTypy, CChbUIaeTeCh Ha JPYIMX aBTOPOB, 3TO JOJDKHO OBITh
3aukcupoBaHO B cchUIkax. OO0BEM pabOTHI JOMKEH OBITH B Mpeaeinax IBYX —
ATy cTpanull. ClleqyeT CTPEMUTHCS K U3JI0KEHUIO CBOUX MBICIECH MOHATHBIM U
JOCTYITHBIM SI3BIKOM, TIO BO3MOXXHOCTH M30€rath M3JIUIIHEN MEeperpy3ku TEKCTa
CJIOKHBIMU TEPMUHAMU, IOHATUSAMU U T. 1. B KoHIIe Bamieil paboTbl 00s53aTeIbHO
JOJKEH OBbITh MPUBEAECH CIMCOK JIUTEPaTypbl, KOTOPYIO BBl HCIOJb30BAJIH,
CTaTbU, Y4YEOHUKH, TocoOUsi, MoOHOrpaduu, XyJ0KECTBEHHas JHUTEpaTypa,
CETEBbIE PECYPCHI U T. II.
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MMPUMEPHBIN IEPEYEHB BOITPOCOB K DK3AMEHY

W

PO

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.

29.

30.

31.
32.

[TonsiTus «OOIIIEHUEY, «KOMMYHUKAaIHUS, «peueBas
NEATEIBHOCTD.

OCHOBHBIE COCTABIISIIOLINE COUUATIBHOW KOMMYHUKAIUU.
OHTOJIOTMYECKUI ~ acleKkT:  OWOJIOTMYECKHE,  COIMabHbIE,

ATHUYECKHUE, TICUX0JIOTHYECKHEe (PAKTOPhl KOMMYHHUKAIIUU.
['Hoceonoruveckuit acnekT: (QyHKIMM KOMMYHUKAIUH, €IUHHIIBI
KOMMYHHUKAIINH; KATETOPUU KOMMYHHKALUU.

['ene3uc MacCcOBBIX KOMMYHHKAILUH.

KomMMyHHKaTUBHBIE pEBOIIOLIUU.

HcTokn 1 OCHOBHBIE MapaAUTrMbl COUAIBHBIX KOMMYHUKAIIHAM.
Knaccrnueckas napagurma KOMMYHUKAIIHAH.

HoBast koMMyHUKaTUBHAs CTPATETUSL.

Teopust rereMOHUM MacCOBOW KOMMYHUKALIUH.

Teopus sragurapHOd MaCCOBOM KOMMYHHMKAIIUAH.

bupMuHremckas mkona METOI0JIOTMYECKOT0 KOJUIEKTUBU3MA.
Konuenuust cBo00AHOT0 MOTOKA HH(OPMAIUH.
Kynberyposornueckast Teopusi KOMMYHHUKALIAH.

Teoprsi KOMMYHHKAaTUBHON KOMIIETEHIUU.

AyauTopusi W THUNOBl  KOJUIEKTUBHOTO  KOMMYHHKATHBHOTO
IIOBEJICHUS.

KomMMyHHKaTUBHOE IPOCTPAHCTBO U €TI0 BUBI.

Urto Takoe coluaabHbIi KOMMYHUKATUBHBIN aKT?

Teopuss MUHUMAIBHOTO ITO3HAHUS.

MaccoBsble, JIOKaabHbIE KOMMYHUKAIIUH, KOMMYHHUKALUU CPETHETO
YPOBHS.

Buabel koMMyHUKaINH.

DyHKIIMYA MAaCCOBOM KOMMYHUKAIWH.

CpencrBa KOMMYHHKALIHAH.

[IpencraBiieHre 0 KOMMYHUKAIMU KaK O IPOLIECCE U CTPYKTYPE.
CrpykTypa MEXKIMYHOCTHOM, CHENUAIU3UPOBAHHON M MacCOBOH
KOMMYHHKAIIUH.

CymHocTh U QYHKIIMH MEKINYHOCTHON KOMMYHUKAIIHH.
Oco0eHHOCTH MEXITMYHOCTHOW KOMMYHHKAITUU B MaJIBIX TPYIIIaX.
Mexanusmbl W ycioBus, obOecneunBarome 3(HPEKTUBHOCTD
MEKIIMYHOCTHOM KOMMYHHKALUU.

KommyHukammu B roCy1apCTBEHHBIX, KOMMEPYECKUX,
OOIIIECTBEHHBIX CTPYKTypaX, B SKOHOMHYECKOH, COLUAIBHOM,
MOJINTUYECKON U APYTHUX chepax oOMEeCTBEHHOM KU3HU.
Crneurduka KOMMYHHMKallMMd B H300pa3UTEIbHOM HCKYCCTBE,
aApXUTEKTYypE, TAHIIE, MYy3bIKE, T€ATPE, TUTEPATYpE.
KoMMyHHKAaTUBHBIE CUCTEMBI KMHO U TEJIECBUIACHUS.
Mudonoruyeckas u XyJ10)keCTBEHHasi KOMMYHUKAIIHH.
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MaccoBass KOMMyHUKalnMs U cgepa OOIIECTBEHHBIX CBS3EH U
OTHOILICHUH.

MopaenupoBaHue  MacCOBOM  KOMMYHHKAllUM, OCOOEHHOCTHU
CTPYKTYPHBIX 3JIEMEHTOB MacCOBOM KOMMYHUKALIUH.

Teopun MaccoBoil KOMMYHUKAallUM B  OTE€YECTBEHHBIX U
3apyOekKHBIX HCCIIEIOBAHUSIX.

IIpocreiimne, LMPKYJISApPHBIE, TOMOICHHBIE, IBYXCTYIIEHYaThIE,
MHOT'OCTYIIEHYaTble KOMMYHHUKALIHH.

Pa3nuuHbple NOAXOABI K MOJCIMPOBAHUIO KOMMYHHMKAaTUBHOI'O
IPOCTPAHCTBA: bunonoruyeckue, COLIMOJIOTUYECKHUE,
IICUXOJIOTUYECKHE, CEMUOTHYECKUE, MATEMAaTUIECKUE U AP.
[IpousBoacTBo uHGOpMaLUU, MYJIbTUIUIMKAIUSA, KOIUPOBAHUE,
pacupocTpaHeHUe, IpueM, JEKOJWPOBAHUE, HCIIOJIb30BAHUE

uH(popMaIuu.

[Iporekanue mnpouecca KOMMYHHKAalUA 10 COCTaBHBIM 3BEHBSIM
KOMMYHUKATUBHOM  WENU:  KOMMYHHMKATOp,  COJIEp’KaHHUe,
ayJIUTOPHSL.

ApryMeHTanus B KOMMYHUKAaTUBHOM ITPOILIECCE.

JlokazaTenbCTBO, TMOATBEPIXKIAEHUE, OlpaBaaHue, OObSICHEHUE,
WHTEpHpETalUs], BO3PAKEHUE KaK DJIEMEHThl KOMMYHUKATHBHOTO
npoiecca.

IleneBast ayAUTOPUS U KIIOYEBBIE COOOIICHMUS.

JInyHOCTH B cCHCTEME KOMMYHUKAIIWH.

[TonsiTue  S3BIKOBOM  JIMYHOCTH:  BepOAIbHO-CEMaHTUUYECKUA,
JIMHTBO-KOTHUTUBHBIN, MOTUBAlMOHHBIE YPOBHHU.

KoMmmyHUKaTOp M COIMONOTHYECKHUE CITIOCOOBI €0 U3yUeHUSI.
KommyHukatuBabie pomn  u  oOMmeH  uHpopMmanuend B
KOMMYHHKaTUBHOM cdepe.

['panHu1Ibl KOMMYHUKAaTUBHOU c(ephl.

PacnpocTtpanenue nadopmanuu B peanbHOU YEIOBEUECKOU Cpeie.
Konp! B iporiecce o01eHusI.

CeMHOTHKA KaK HayKa O CUMBOJIaX.

[TonsAatue 3Haka. Tumsl 3HaAKOB.

MOTHUBUPOBAHHOCTH JEUCTBUA KOMMYHUKAHTOB.

CHUHTaKTHKa, CEMAaHTHUKA, MPAarMaThKa Kak OCHOBHBIE OTHOILICHUS
3HAKOB.

I'ymanucruueckas, puUTyaiIbHasl, MaHUITYJISITUBHAS
KOMMYHHUKAIIMS: L€, COLUAIIBHO-TICUXOJIOTUYECKUE MEXAHU3MBI.
CemuoTndeckue OCOOCHHOCTH pa3IMYHBIX KOMMYHUKATHUBHBIX
CHCTEM.

CumBOIbHAS KOMMYHUKAIIUS.

KomMMyHHKaTUBHBIE MOAETN BO3AECHCTBUA.

AyIuTOpHS KaK aJipecaT KOMMYHUKAIIUH.

[TonsiTue 3¢ heKTUBHOCTH KOMMYHUKauu. OOpaTHast CBA3b.
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60.  bappepbl KOMMYHUKAMHA U IIyTH UX OPEOAOJICHUSA: COUUAIIBHBIE,
NICUXOJIOTUYECKUE, KOTHUTWUBHBIC, (DU3UYECKUE,  S3BIKOBBIC,
TEXHUYECKHUE.
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COAEPXAHUE

[Ipenucnosue_4

Tema 1. McTopuueckue BeXy BOSHUKHOBEHHS U Pa3BUTHUS
KOMMYHUKALTM . vvvveeeeeeeeeeeeeeennnnnnnssssseeeeeseeseesesesssnsnnsnssssseseees 7

Tewma 2. Pa3Butue Teopuii nHpopmauu u
KOMMYHHUKAIIMEL _...ceeenitrieeeeennineneeeesssnnnnneeeesssnnneneeens 8

Tema 3. MeXIMYHOCTHBIE, CHEHUAITN3UPOBAHHBIE K MACCOBBIE KOMMYHHUKALIMH.
Mojienu v CTPYKTYpHBIE KOMIIOHEHThI KOMMYHUKAIU—_ 9

Tema 4. KoMmmyHukaTuBHbIl mipouecc. COMOIOrnYeCKUe IOMUHAHTBI
KOMMYHUKaIMU—-10

Tema 5. KoMMmyHuKkaTuBHAs TMYHOCTh. KOMMYHUKATOP 1 KOMMYHHUKAHTHI.
AyauTopusi ¥ KOMMyHUKaug .. 11

Tema 6. Conepxkanrie koMmmyHHKauu. CeMHOTHKA s13bIKa. DPGHEKTUBHOCTD
KOMMYHUKaINU—_13

Coneprxanue nmomariHero 3aganus Nel___14
Conepxanue nomaiiHero 3aganus No2__ 14
MeTonnueckne peKOMEHIAIIMH 0 BRIMTOJIHEHUIO KOHTPOJIBHBIX padoT..14

[TpumepHbIi IepedyeHb BOMPOCOB K IK3aMeHYy—-16



